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RESUMEN

El propésito de cualquier entorno de aprendizaje comprende que los
estudiantes manejen situaciones de comprension significativa, se busca que
los escenarios didacticos tengan caracteristicas en comun, como por ejemplo
condiciones donde el aprendizaje sea dinamico ya que los estudiantes
esperan estar en contacto con medios aplicados mejorando el proceso de
ensefianza - aprendizaje con las ayudas de las herramientas TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién). Cabero (2007) sefiala
que las TIC “ofrece multiples posibilidades en cuanto a la formacion de
los educandos, valorando asi su aporte en cuanto a sus caracteristicas:
amplian la oferta educativa, permiten la creacion de entornos mas
flexibles para el aprendizaje, eliminan de las barreras espacio-temporales
entre el profesor y los estudiantes, permiten ampliar la oferta de modalidades

comunicativas.

Para determinar la viabilidad del proyecto se proponen tres objetivos
especificos: establecer una descripcion general de la necesidad, identificar
las herramientas que permitan transformar el modelo pedagogico tradicional
y analizar la relacion de los servicios informaticos y el aprendizaje en el area
de probabilidad y estadistica de los estudiantes universitarios a raiz de la
implementacion de las herramientas TIC en la educacién. La poblacion esta
conformada por todos los estudiantes en el area de probabilidad y estadistica
de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la
Corporacion Universitaria del Meta - Villavicencio/Meta, las cual esta

conformada por 92 estudiantes.

Para hallar la muestra se utilizé la técnica de muestras intencionadas

(muestreo no probabilistico), Carrasco (2010) refiere que es aquella que



el investigador selecciona segun su propio criterio, sin ninguna regla o
estadistica. Para ello se hatomado a la totalidad de los estudiantes del

area de probabilidad y estadistica, la cual cuenta con 92 estudiantes.

El disefio de la investigacion, es una investigacion no experimental, tipo
descriptiva correlacional, de corte transversal o transaccional,
obteniéndose como resultado que las tecnologias de informacion y
comunicacién y los medios audiovisuales se relacionan significativamente
con el aprendizaje del area de probabilidad y estadistica en los estudiantes
de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la
Corporacion Universitaria del Meta. Dada la validez de los instrumentos por
juicio de expertos, donde el cuestionario sobre las TIC obtuvo un valor de
86,3% Yy el test de aprendizaje del area de probabilidad y estadistica
obtuvo el valor de 85,9%, podemos deducir que los instrumentos tienen
una muy buena validez.

Palabras Clave: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),

ensefianza, aprendizaje, escenarios didacticos, estudiantes universitarios.



ABSTRACT

The purpose of any learning environment is that students handle situations of
meaningful comprehension, the didactic scenarios are expected to have
common characteristics, such as conditions where learning is dynamic and
students expect to be in contact with applied media improving the teaching
process - learning with the help of ICT tools (Information and Communication
Technologies). Cabero (2007) points out that ICT "offers multiple possibilities
in terms of the education of students, thus assessing their contribution in
terms of their characteristics: they expand the educational offer, they allow
the creation of more flexible environments for learning, they eliminate Spatio-
temporal barriers between the teacher and the students allow to expand the

range of communication modalities.

To determine the feasibility of the project, three specific objectives are
proposed: establish a general description of the need, identify the tools that
allow transforming the traditional pedagogical model and analyze the
relationship of computer services and learning in the area of probability and
statistics of the university students following the implementation of ICT tools
in education. The population consists of all students in the area of probability
and statistics of Civil Engineering, Industrial Engineering and Systems
Engineering of the University Corporation of Meta - Villavicencio / Meta, which

is made up of 92 students.

To find the sample, the intentional samples technique was used (non-
probabilistic sampling), Carrasco (2010) refers that it is the one that the
researcher selects according to his own criteria, without any rule or statistic.
To this end, the total number of students in the area of probability and

statistics has been taken, which has 92 students.



The design of the research is a non-experimental, correlational descriptive,
cross-sectional or transactional type, obtaining as a result that information
and communication technologies and audiovisual media are significantly
related to the learning of the area of probability and statistics in the students
of Civil Engineering, Industrial Engineering and Systems Engineering of the
University Corporation of Meta. Given the validity of the instruments by expert
judgment, where the questionnaire on ICT obtained a value of 86.3% and the
learning test of the area of probability and statistics obtained the value of
85.9%, we can deduce that the instruments They have a very good validity.

Key word: Information and Communication Technologies (ICT), teaching,

learning, didactic scenarios, university students.
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INTRODUCCION

El presente proyecto tiene como proposito involucrar las TIC en el proceso de
aprendizaje significativo del estudiante universitario, mejorando los métodos
de ensefianza del docente y logrando ventajas por medio de situaciones de
comprension significativa, donde los estudiantes logren identificar en el
proceso de aprendizaje el por qué y el para que de las situaciones aplicadas
gue favorecen su desempefio como futuro profesional. Se realiza un estudio
involucrando el analisis de la planeacién y la eleccién de las herramientas
TIC, el comportamiento del uso de medios audiovisuales y servicios
informaticos como base en el andlisis del comportamiento del estudiante
en l6égica matematica y produccion escrita como eje fundamental en el
proceso de aprendizaje en el area de probabilidad y estadistica en
estudiantes universitarios, se plasma debidamente articulado a la linea de
investigacion Cibersociedad y Globalizacion de la Universidad Metropolitana

de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Se busca desarrollar un trabajo de grado que involucre las herramientas TIC
y los procesos de enseflanza - aprendizaje, con el fin de mitigar los
encuentros tradicionales, optimizando recursos y logrando crear unos

canales de comunicacion mas efectivos.
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CAPITULO I. CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

1. DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Antecedentes

La educacion sigue siendo muy tradicional, se tiene un sistema demasiado
tedrico y con pocas practicas relacionas con las TIC, bastantes encuentros
de tipo lineal, memoristico, repetitivo y mecanicos. Una ensefianza moderna
permite el desarrollo de competencias, mayor impacto en el aprendizaje,
trabajo mas colaborativo e intercambio de experiencias. Las instituciones de
educacién superior deben preparar a los estudiantes en el &mbito digital, se
debe comprender cuales son todas las ventajas que tiene incorporar las
nuevas tecnologias a los procesos de ensefianza — aprendizaje para mejorar
la educacion.

La innovacién tecnoldgica en la que se incluyen nuevas tecnologias, la
virtualidad y los nuevos escenarios educativos digitales, los estudiantes al
estar vinculados a las nuevas tecnologias desarrollan una nueva
configuracion cerebral que trae como consecuencia una mayor plasticidad
neuronal, en la cual se desarrolla un tipo de pensamiento que es mas radial
pero conectivo, totalmente contrario a la educacion tradicional, un
pensamiento de tipo lineal procesual, tampoco funcionan los grandes
monologos de gran contenido por parte de los profesores o los encuentros
donde solo habla el docente. El docente debe ser un mediador de
informacion, convertirse en un constructor, en un facilitador de ambientes de
aprendizajes, gracias a los principios de la neurociencia el grado aproximado
de atencion que pueden tener los seres humanos en un proceso de prestar

atencion esta alrededor de los veinte minutos, los cuales luego son



13

complementados con actividades que refuerzan y promueven la construccién

de conocimiento y en especial un conocimiento de construccién colectiva

Se relacionan a continuacién algunos autores que describen a las TIC como

herramienta fundamental para la educacion:

Moore (2005) afirma que varias teorias que pretenden explicar las
nuevas bases o enfoques de aprendizaje en entornos presenciales y
en otros entornos con mayor participacion e intermediaciéon de las TIC.
Se observa con detenimiento la mayor autonomia e independencia del
estudiante como aprendiz y el incremento de la interaccion y la
comunicacién entre el docente y el discente, lo concreto es que la
nueva educacion no se sitla necesariamente en ninguna orientacion
educativa concreta. Teniendo presente esta situacion, el tutor/a debe
ser capaz de manejar y aplicar orientaciones y enfoques didacticos
diversos y en proceso de desarrollo respecto tanto a los modelos
pedagogicos como a lo que se entiende por conocimientos previos y,
como éstos se forman y fortalecen continuamente. Como tutor o guia
el profesor esta hoy dia en condiciones de crear adecuados y
pertinentes ambientes inteligentes de aprendizaje a través de las
diversas herramientas presenciales y no presenciales con adecuado
soporte tecnoldgico. Y al mismo tiempo, interactia o dialoga con el
aprendiz para facilitar el aprendizaje entregandole metodologias
holisticas y sistémicas para fortalecer sus conocimientos previos como
dominios cognitivos, si el tutor posee el perfil adecuado, los entornos
presenciales (el aula de clases) como los entornos computacionales y
el ciber espacio particularmente se vuelve amistoso, las interacciones
tutor/aprendiz, aprendiz/aprendiz y aprendiz otros expertos

investigadores y fuentes de informacion y sus contenidos se vuelven
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eficaces y la tecnologia se hace transparente a través de modelos

transaccionales. (p.61)

Leon (2000) enfatiza que el perfil del tutor o guia debe permitir
ensefar a aprender por si sélo, para aprender a aprender y emprender
los tutores/as deben inducir a los aprendices a que sean capaces de
saber asumir una mirada global, manejar adecuadamente los
instrumentos, aprender en entornos altamente cambiantes, con fuerte
entropia, saber buscar y encontrar informacion relevante en la red,
desarrollar criterios para valorar esa informacion, poseer indicadores
de calidad, aplicar informacion a la elaboracion de nueva informacion y
a situaciones reales, tomar decisiones en base a informaciones
contrastadas y en grupo. Es decir, ser aprendices modernos, pero
para desarrollar estas nuevas competencias los tutores deben tener la
suficiente autoridad para convencer a sus aprendices que tienen que
abandonar el viejo estilo de aprender "cada vez mas" por un "cada vez
distinto”. Segun Ledn, lo importante es promover la accesibilidad, la
personalizacion del aprendizaje, la colaboracion y la busqueda de la
calidad. (p.31)

Luhmann (2003) nos sefiala que el educando no es una "maquina
trivial”, es decir, no reacciona a un determinado input produciendo un
determinado output, sin tener en cuenta su respectiva situacién. Por el
contrario, los alumnos como "maquinas no triviales" no responden
siempre de la misma manera, sino que lo hacen segun su estado
momentaneo. Los alumnos/as y las personas en general, son
sistemas funcionales diferenciales y no dependen de cuandoy como
ha empezado algo en el entorno que lo rodea, lo que para ellos cuenta

del entorno al cual pertenecen lo van determinando ellos mismos de
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acuerdo a criterios propios, internos de cada uno. Los seres vivos en
aprendizaje poseen un cierre autorreferencial que implica, segun
Luhmann que no aceptan que sus conductas son rendimientos o
expresiones del input exterior, es el alumno como ser vivo el que
construye todo lo que cuenta en el propio sistema, a este fendmeno
Luhmann lo denomina circularidad autorreferencial de las operaciones

del sistema. (p.45)

¢,Cual es el rol de la educacion en la sociedad de la informacién? En el
prélogo a La Era de la Informacién, Castells (1994) plantea que lo que
es especifico del modo de desarrollo informacional de la actual
sociedad es que el conocimiento tiene como punto de partida el propio
conocimiento y que la accién del conocimiento sobre si mismo es la
principal fuente de desarrollo de la actual sociedad. Esto implica partir
del supuesto que la sociedad y el ser humano se hacen
continuamente a si mismo en un operar recursivo, se produce asi
sefiala Castells un circulo virtuoso de interaccion de las fuentes del
conocimiento de la tecnologia y la aplicacion de ésta para mejorar la
generaciéon de conocimiento y el procesamiento de la informacién.
(p.23). Los bidlogos Maturana y Varela (1984) denominan a este
proceso "circularidad cognoscitiva tautologica", este proceso rechaza
la idea de que los seres humanos actian por instrucciones que surgen
desde el entorno, los seres humanos plantean ambos autores, son
capaces de crear mecanismos explicativos que genere por si mismo el
fendmeno que se quiere explicar y desarrollar, se denomina
informacional a este nuevo modo de desarrollo, constituido por el
surgimiento de un nuevo paradigma tecnolégico basado en la
tecnologia de la informacion, la sociedad informacional, se orienta

hacia el desarrollo tecnoldgico, es decir, hacia la acumulacion de
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conocimiento y hacia grados mas elevados de complejidad en el
procesamiento de la informacion, la busqueda de conocimiento e
informacion es lo que caracteriza a la funcién de desarrollar tecnologia
y ella tiende a desarrollarse a través de paradigmas que se van
creando en los sectores sociales que hegemonizan la sociedad. Sin
embargo, existe una conexion especialmente estrecha entre cultura,

educacion y fuerzas productivas, entre espiritu y materia. (p.51)

De esta manera y através de la investigacion en variedad de fuentes, se
destaca la importancia de las TIC en la educacion universitaria, como
herramienta fundamental para la eficacia en los procesos de las
universidades, optimizando su servicio y prestando una mejor atencion a los

estudiantes.

2. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢;De qué forma se ven involucradas las TIC con el proceso de aprendizaje

de estudiantes universitarios en el area de probabilidad y estadistica?
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Objetivo General

Determinar la relacion existente entre las TIC y el proceso de ensefianza
- aprendizaje del area de probabilidad y estadistica en los estudiantes
universitarios de la Corporacion Universitaria del Meta, identificando los

comportamientos de los alumnos en el uso de herramientas TIC.

3.2. Objetivos Especificos

e Establecer una descripcion general de la necesidad.

e Identificar las herramientas que permitan transformar el modelo
pedagogico tradicional.

e Analizar la relacion de los servicios informaticos y el aprendizaje en
el area de probabilidad y estadistica de los estudiantes
universitarios a raiz de la implementacion de las herramientas TIC

en la educacion.
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4. JUSTIFICACION E IMPACTO

La nocion de ambientes de aprendizaje constructivistas ha conformado un
gran espacio entre la comunidad que se dedica a fortalecer los procesos de
aprendizaje mediante las herramientas de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién (TIC), el ambiente de aprendizaje es un entorno donde se
presenta el aprendizaje, por lo tanto un entorno debe ser real o virtual, pero
en cualquiera de los contextos puede lograr una situacién donde el
estudiante universitario se desenvuelva por medio del uso de herramientas
tecnoldgicas y medios que permitan el mejoramiento continuo para el

aprendizaje.

En el sector de la educacion, el uso de las TIC es fundamental para el
progreso de la educacion, se ha demostrado que la incorporacion de las TIC
favorece el desarrollo de herramientas dirigidas a dar respuestas en areas

como la planificacion, informacion e investigacion.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

1. BASES TEORICAS, INVESTIGATIVAS, CONCEPTUALES Y LEGALES

Generalidades de Colombia

Segun el Plan de Desarrollo de Colombia (2014 — 2018) “Colombia ha
logrado en los ultimos cuatro afios avances significativos en la coberturay
disefio de su sistema educativo, en términos de acceso, permanencia y
reduccion de brechas, los avances también son significativos en la educacion
superior, el avance fue en el crecimiento de la cobertura, que pasé de 37,1 %
en 2010 a 45,5 % en 2013, lo que hizo que alrededor de 400.000 jévenes
accedieran a la educacién superior. Como la educacion es el instrumento
mas poderoso para el cierre de brechas sociales, estas dinamicas
aseguran grandes avances para el pais en términos de movilidad social
y laboral, ahora bien, dada la coyuntura mundial actual, las naciones
enfrentan una serie de retos comunes, la globalizacién en todos los niveles
demanda un capital humano informado, innovador, critico, flexible, con el
dominio de mas de un idioma, y con la oportunidad, disposicién y capacidad
de aprender a lo largo de la vida, el avance de la ciencia y la tecnologia
obliga a contar con individuos capaces de innovar y hacer uso de nuevas
herramientas, asi mismo, la construccion de un pais en paz demanda que los
colombianos sean capaces de interactuar unos con otros, capaces de
manejar los conflictos de manera constructiva, orientados por principios de
una cultura de paz y democratica, esto implica grandes retos, no solo para el
sistema educativo, sino para todos los demas ambitos donde se forman y
transfieren competencias, habilidades, hébitos y valores”. (p.30)

Segun el Plan de Desarrollo de Colombia (2014 — 2018) “Colombia sera el

pais mas educado de América Latina en 2025, con un capital humano capaz
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de responder a las necesidades locales y globales, y de adaptarse a cambios
en el entorno social, econémico, cultural y ambiental, como agentes
productivos, capacitados, y con oportunidad de desarrollar plenamente
sus competencias, en el marco de una sociedad con igualdad de
oportunidades. La educacion de calidad permite a las personas adquirir los
conocimientos y las competencias necesarias para participar en
actividades productivas, accediendo a ingresos y activos que permiten su
movilidad social. De esta forma, la educacion se convierte en la herramienta
mas poderosa para promover la equidad y la paz, de igual manera, a través
de la educacion, las personas desarrollan las habilidades que requieren para
la interaccion con otros, la convivencia pacifica, el respeto de los
derechos y la diferencia, y la adaptacion al cambio climético y cultural.
Por estas razones, es fundamental que el pais haga una apuesta
decidida por el mejoramiento integral de la educacion, desde el sistema
educativo se propende por el acceso con calidad y pertinencia a los
diferentes niveles de formacién a lo largo del curso de la vida de las
personas, mediante estrategias para la ampliacion de cobertura con énfasis
en el cierre de brechas y para el mejoramiento de la calidad de la prestacién
del servicio”. (p.41)

Generalidades del Departamento del Meta

Segun el Plan de Desarrollo del Meta (2016 — 2019) “El departamento del
Meta tiene como propésito formar capital humano que propicie desarrollo de
innovacion constantemente en ciencia y tecnologia aplicada, es por esto que
la investigacion cientifica es esencial, la vinculacidn de las tic promete en el
departamento incentivar en la poblacién nuevos descubrimientos e
invenciones. El departamento del meta proyecta como tercer pilar la

educacion como un instrumento de transformacién social, trabajar en el
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campo de las tic es una fuente permanente de desarrollo y conocimiento, al
adquirir un papel de suma importancia en la sociedad, ligandose con la
innovacion que es el motor de la eficiencia y productividad en el camino para
la competitividad constante en un mundo artificial producto de la actuacion de

los ingenieros”. (p.35)

Segun el Plan de Desarrollo del Meta (2016 — 2019) “La educacion no solo
nivela, sino que abre puertas de progreso, y mejora la calidad de la
democracia, una poblacion educada puede aprovechar las oportunidades
econémicas que se le presentan y tiene mayores capacidades para
participar en el sistema politico, en la economia de mercado y en la defensa
de sus propios derechos, el programa de gobierno “Gobierno Seguro”,
propuso impulsar el mejoramiento de calidad educativa en el Meta, con
un enfoque diferencial como factor determinante para la generacion de paz
y de oportunidades de progreso, la propuesta politica y programéatica plante6
el mejoramiento de la infraestructura educativa, los ambientes de aprendizaje
y la cualificacion del talento humano, ademas de un esfuerzo constante por
la investigacion”, es muy importante que la educacion esté relacionada con la
innovacion y la investigacion ya que son los elementos que permiten un
cambio social. El Departamento del Meta necesita que la educacién superior
logre nuevas metas de calidad y desarrollo, se requiere que haya mas
estudiantes en las universidades y que estas puedan ofertar nuevos
programas académicos que sean pertinentes con la realidad territorial y con
la vision del departamento, es por esto que las tic son de vital importancia
para los metenses ya que impulsa la tecnologia y las ciencias de la
computacién en vista de innovacion constante, factor que es fundamental

para el Meta”. (p.42)
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Generalidades de Villavicencio

Segun el Plan de Desarrollo del Meta (2016 — 2019) “Villavicencio, la capital
del departamento de Meta, es una ciudad con gran crecimiento econémico,
comercial y turistico. EI comercio es el sector mas fuerte, centrado
principalmente en la ganaderia, la agricultura, la explotacion de petréleo y
gas. Su clima es hiumedo, con temperaturas promedio de 27°C, la
temporada de lluvia es desde Abril hasta Agosto y la temporada menos
lluviosa abarca desde Diciembre a Marzo, la humedad relativa del ambiente
es de 80%, se encuentra situada al occidente del departamento del Meta, se
extiende sobre la falda de la Cordillera Oriental, a pocos metros del rio
Guatiquia, rodeado de los riachuelos como el Parrado y el Granada. La
educacion es el camino que permite construir la paz, la educacion debe ser
equitativa y de calidad al originar oportunidades de aprendizaje, el gobierno
del Meta busca incrementar las posibilidades de educacién y crear acciones
para que los estudiantes quieran seguir estudiando. Con el fin de mejorar la
calidad educativa, el gobierno departamental dirigird labores necesarias
para la ejecucion de las normas vigentes en cuanto a planificacion y
control de los recursos destinados a la educacion de los metenses. Se
trabajara de forma comprometida para cumplir los objetivos propuestos para
gue el sistema educativo en el Departamento del Meta proyecte resultados

positivos en cuanto a calidad, cobertura, desarrollo e innovacion”. (p.55)
Marco Institucional
Nombre de La Universidad: Corporacién Universitaria del Meta (UNIMETA)

Localizacion de la Universidad: La UNIMETA esta ubicada en la carrera 32

Barrio San Fernando - Villavicencio/Meta.
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Mision:

La UNIMETA es una institucion de caracter privado, sin animo de lucro, que
tiene como misién la formacién de profesionales competentes en sus areas,
con criterios humanisticos, ambientales y de responsabilidad social.

La UNIMETA contribuye al desarrollo del pais a través de la docencia, la

investigacion, la extension y de su incorporacién al mundo global.

Vision:
La UNIMETA se proyecta como una institucion reconocida por la pertinencia
de sus programas, su aporte pedagogico a la educacion superior y su
contribucion al desarrollo del pais, en especial, al ambiental.

Figura 1. Escudo UNIMETA

;.:&s 1
UNIMETA

et Fandithy (v (B e

Fuente: Corporacion Universitaria del Meta

Generalidades sobre la Corporacién Universitaria del Meta

La Corporacion Universitaria del Meta es una Institucién privada de
educacioén superior, de utilidad comun, sin @nimo de lucro. Con Personeria
juridica otorgada: mediante Resolucién N°. 12249 del 5 de agosto de 1985.
La UNIMETA cumple con las funciones de promover y fomentar el desarrollo
de la Educacion Superior en el departamento del Meta y la region de la
Orinogquia hasta sus mas altos niveles; permitir y favorecer el acceso a la

Educacién Superior y estimular la docencia, la investigacion, las ciencias, la


http://www.unimeta.edu.co/
http://www.unimeta.edu.co/
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creacion artistica y humanistica de la comunidad unimetense.
La Corporacion Universitaria del Meta - UNIMETA, tiene como fin enriquecer
el patrimonio cultural, natural y ambiental de la comunidad llanera, el

departamento del Meta y la nacion.

Tabla 1. Portafolio de servicios

Pregrado e Administracion de Empresas

e Contaduria Publica

e Mercadeo y Publicidad

e Derecho

e Comunicacién Social y
Periodismo

e Trabajo Social

e Arquitectura

¢ Ingenieria Agroindustrial

¢ Ingenieria Ambiental

¢ Ingenieria Civil

¢ Ingenieria de Alimentos

e Ingenieria de Sistemas

¢ Ingenieria Electrénica

¢ Ingenieria Eléctrica

¢ Ingenieria Industrial

Posgrado » Especializacion en
administracion de seguridad y
salud en el trabajo.

» Especializacion en

contratacion publica.
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Especializacion en
formulacion y evaluacion de
proyectos.

Especializacion en salud,
seguridad, medio ambiente y
calidad HSEQ.
Especializacion en auditoria
forense.

Especializacion en finanzas.
Especializacion en gestion y
auditoria tributaria.
Especializacion en auditoria y
revisoria fiscal.
Especializacion en alta
gerencia.

Especializacion en auditoria
de servicios de salud.
Especializaciéon en gerencia y
gestion de servicios de salud.
Especializacion en gerencia

de mercadeo.

Educacion Continuada

Diplomado en  direccion
estratégica de las empresas.
Diplomado en gerencia de
obras.

Diplomado en gerencia del

talento humano.




26

Diplomado en gestion de la
calidad y la productividad.
Diplomado en auditoria de
sistemas integrados HSEQ.
Diplomado en regularizacion
NIIF y reforma tributaria.
Diplomado en practica
contractual.

Diplomado en sistema
obligatorio de la garantia de la
calidad.

Diplomado en gestién y uso
eficiente de la energia en las
organizaciones.

Diplomado en docencia del
MEUM.

Diplomado en formulacion y
andlisis de los P.O.T
Diplomado en NICs — NIIFs —
NIAs.

Diplomado en  docencia

universitaria.

Fuente: Corporaciéon Universitaria del meta

Marco Teodrico

Antecedentes internacionales

Diaz Levicoy, D. (2014) Tesis — Universidad de Granada — Espafia
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“‘Ensefanza de la estadistica mediante proyectos y su relacion con teorias de
aprendizaje”. El objetivo principal de esta investigacion fue la de
estructurar una estrategia basada en un sistema de acciones mediante
la cual se perfeccione la calidad del proceso de ensefianza y
aprendizaje de la estadistica desde diferentes aproximaciones y que a la
vez se oriente y tribute a la formacién académica y profesional donde el
futuro egresado debera desenvolverse. La metodologia utilizada en esta
investigacion ha sido la descriptiva, donde el instrumento utilizado fue la

encuesta.

Cardefioso, J. (2011) Tesis — Universidad de Granada — Espafa

“La ensefianza de la estadistica a través de escenarios: implicacion en el
desarrollo profesional”. El objetivo principal de la tesis fue identificar
determinadas variables estratégicas que contribuyan al desarrollo de un
modelo técnico-pedagdgico de educacion alternativo a la ensefianza
presencial. La metodologia utilizada en esta investigacion se estructura
en tres fases: descriptiva - interpretativa, cuasi experimental y
prospectiva, los resultados permiten tener una aproximacion al
comportamiento de la poblacién bajo estudio, respecto del impacto que la
incorporacion de TIC a la ensefianza ha significado. Se observa que, los
estudiantes de cada ciclo responden a diferentes modelos con
intervencion de distintas variables con desigual comportamiento, estas
relaciones tanto positivas como negativasy su referencia a grupos de
estudiantes en distintas etapas de la carrera podrian ser consideradas
al momento de disefiar estrategias didacticas que contemplen la
integracion de TIC ala ensefianza presencial, con el fin de optimizar los

resultados de las experiencias.
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Mufioz, D. (2010) Tesis — Universidad Autonoma de Aguascalientes —
México

“El aprendizaje de la estadistica en estudiantes universitarios de profesiones
no matematicas”. El objetivo principal de la tesis fue diagnosticar la cultura de
la evaluacion de los aprendizajes de estadistica, sensibilizar al
profesorado respecto a la evaluacion formativa, sensibilizar a los estudiantes
de programas administrativos en la evaluacion formativa, disefiar, aplicar
y evaluar una propuesta para la optimizacion de los programas, disefar,
aplicar y evaluar una propuesta de evaluacion formativa y promover el
trabajo colaborativo en los profesores y estudiantes de estadistica. La
metodologia utilizada en esta investigacion se enmarcé dentro del
paradigma naturalista centrada en una metodologia cualitativa que en
ocasiones se complementé con datos cuantitativos, desglosandose en
dos fases: la primera fase descriptiva (diagnéstica) y la segunda fase de
intervencion, que partid de los resultados obtenidos en la primera fase.
Las conclusiones fueron: en el primer caso (diagndstico), indico que los
programas de los estudiantes ameritaban mejoras y en consecuencia, se
plantea la optimizaciéon de los mismos a través de diferentes talleres.
En segundo lugar las herramienta de orientacién permitieron reflexion,
cambio y mejora en la accidon educativa y seguimiento continuo de
forma sistematica, tanto de los estudiantes como del profesor durante la
accion diaria en el aula se favorece el 6ptimo desarrollo y mejora en

consecuencia el aprendizaje.

Ortiz, J. (2010) Tesis — Universidad de Granada — Espaiia.
“Investigaciones actuales en educacion estadistica y formacién de
profesores”. ElI objetivo principal de la tesis fue la realizacion de una
valoracion de la articulacion de las tecnologias de la informacion y

comunicacion [TIC] en las instituciones de educacion superior en Espafia, la
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metodologia utilizada en esta investigacion fue la investigacion descriptiva.
Las conclusiones se basaron en las iniciativas desarrolladas por las
administraciones (autonémicas y central, y europea) en aras a incentivar
la articulacion de las TIC en educacién se han caracterizado por los medios
destinados a tales fines, asi como también en cuanto a las metodologias
implementadas. No se trata s6lo de una cuestién de inversiones, ni de
dotaciones en infraestructura, ni de incentivar econOmicamente o
curricularmente al profesorado, ni de su formacién permanente. Sino que
se trata de abordar todos y cada uno de los aspectos que ya hemos visto que
tienen que ver con tal articulacién y estudiar la situacién de modo
exhaustivo para planificar racionalmente y a largo plazo los objetivos y

destinar los medios (fisicos y humanos) suficientes para ello.

Casas, N. (2014) — Tesis — Universidad de Granada - Espafa

“Un caso de estudio para la ensefianza y aprendizaje de probabilidad y
estadistica con aplicacion de las TIC a estudiantes universitarios de
ingenieria de sistemas”. El objetivo principal de la tesis es describir las
diferentes estrategias de ensefianza del area de probabilidad y estadistica.
En cuanto a la metodologia utilizada se ha empleado la investigacion
descriptiva, las conclusiones mostraron que el proyecto contribuy6 al
estudio de las estrategias de aprendizaje mediante la aplicacion de las
TIC, permitiendo cultivar en los estudiantes el interés por la ensefianza que
se les brinda con el estudio de los estandares y los lineamientos
curriculares se permitié ubicar mas habilmente las competencias a

desarrollar en los estudiantes.

Gutiérrez, L. (2012) Tesis — Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
“Conectivismo como teoria de aprendizaje”. EI Conectivismo es definido

como unateoria de aprendizaje para la era digital (Siemens, 2004), por
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tanto, se puede entender la emergencia de esta nueva tendencia en un
contexto social caracterizado por la creacion de valor econdmico a través
de redes de inteligencia humana para crear conocimiento. Lo anterior
contribuye a la configuracion de un nuevo escenario, donde la
tecnologia juega un rol significativo, la antigua estructura de la era
industrial se transforma en una sociedad donde “La revolucion de la
tecnologia de la informacion ha transformado los modos de hacer
negocios, la naturaleza de los servicios y productos, el significado del

tiempo en el trabajo y los procesos de aprendizaje”

Antecedentes Nacionales

Rodriguez, O. (2012) Tesis — Universidad de Manizales.

“La ensefianza de la estadistica en la facultad de ingenierias”. El propdsito
principal de esta tesis fue establecer la relacion entre el uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y el Rendimiento
Académico en los estudiantes de la facultad de ingenierias de la universidad
de Manizales. La metodologia utilizada en la tesis fue del tipo no
experimental, descriptiva, estudio de caso y transversal, con un disefio
correlacional en cuanto a las conclusiones se pudo observar que la
variable Tecnologias de Informacion y Comunicacién, en sus tres
dimensiones: tecnologias auditivas, tecnologias visuales y tecnologias
audiovisuales encuentran un porcentaje elevado en aquellos quienes
utilizan aquellas tecnologias en el desempefio de su aprendizaje y en
cuanto a la variable rendimiento Académico, se puede observar que la
mayoria de estudiantes (38%) tienen un rendimiento académico bueno. Por
consiguiente se pudo deducir que: El uso de las Tecnologias de

Informacién y Comunicacion (TIC) se relacionan significativamente con el
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Rendimiento Académico en los estudiantes de ingenierias de la universidad

de Manizales.

Gbémez, E. (2016) Tesis — Universidad Nacional de Colombia.
“Estadistica y probabilidad en el curriculo colombiano”. El propdsito principal
de estatesis fue caracterizar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza
— aprendizaje del area de probabilidad y estadistica, todo esto referente a
los parametros del curriculo colombiano. La metodologia utilizada en la
tesis fue de tipo exploratorio, asi mismo se consider6 como una
investigacion basica, en cuanto a las conclusiones se pudo observar

gue los docentes tienen una impresién favorable de su manejo de la
informacion acerca de las TIC, ademas se contemplé las aplicaciones de las
TIC en el ambito educativo y sefialan que las TIC estan innovando el proceso
de enseflanza — aprendizaje del area de probabilidad y estadistica, ademas
saben como utilizarlos en dicha area sin embargo, también reconocen
la necesidad de enterarse de nuevas propuestas didacticas que les

faciliten la integraciéon de las TIC en su quehacer educativo.

Rozo, D. (2017) Tesis — Universidad Distrital Francisco Jose de
Caldas.

“Didactica de la probabilidad y estadistica en Colombia: Analisis
Documental”. EI propdsito principal de esta tesis fue determinar la
relacion del proceso de ensefianza-aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica, la metodologia utilizada en la tesis fue el disefio Descriptivo
— Correlacional, perteneciente al tipo de investigacién no experimental. En
cuanto a las conclusiones se pudo observar que las teorias, los estilos
de aprendizaje, las técnicas de ensefianza y los métodos, presentan un
porcentaje adecuado en su aplicabilidad en el proceso de ensefianza —

aprendizaje, en cuanto a la variable formacion docente: se encontrd que
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el sistema curricular, los materiales educativos, estrategias e
instrumentos de evaluacion existe una regularidad baja, segun los
resultados aplicados en la prueba. Por ultimo, el docente debe estar
preparado acorde a las nuevas tendencias metodologicas donde pueda
aplicar las estrategias, las técnicas y todos los instrumentos que se aplica en
el proceso de enseflanza - aprendizaje y contribuir en mejorar la calidad

educativa y por ende la formacion de los estudiantes.

Pachecho, P. (2010) Tesis — Universidad Nacional de Colombia

“Algunas experiencias de virtualidad en los cursos de probabilidad y
estadistica de la UN Sede Bogota”. El propoésito principal de esta tesis fue
determinar si la aplicaciéon del estudio en las aulas implementando
innovacion pedagogica mejora el desarrollo de capacidades TIC en los
estudiantes de la Universidad Nacional de Bogotd, la metodologia utilizada
en la tesis fue el disefio cuasiexperimental, perteneciente al tipo de
investigacion experimental. En cuanto a las conclusiones se pudo
observar que el estudio en las aulas implementando innovacion pedagdgica
permitié un mayor desarrollo de la capacidad de adquisicion de la
informacion en el grupo experimental, de los 14 indicadores se encontro
diferencias estadisticamente significativas en 9 indicadores, asi como a nivel
global. De ello, se dedujo que los estudiantes que interactian con las

nuevas TIC, en este caso con las computadoras e Internet tienen como
producto de esa interaccion resultados de aprendizaje con la tecnologia 'y

de la tecnologia.

Alfaro, N. (2013) Tesis — Pontificia Universidad Javeriana.
“Las TIC en la ensefianza de estadistica descriptiva y aprendizaje

autbnomo”.
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El propdésito principal de esta tesis fue plantear los elementos para un
proyecto de gestion pedagogica y administrativa para el uso de las TIC
que permita generar espacios para la construccion de conocimientos. La
metodologia utilizada en la tesis fue la investigacion descriptiva, empleando
el método cuantitativo y cualitativo. En cuanto a las conclusiones se pudo
observar que: no existe un planteamiento definido sobre el uso de las TIC,
desde el ambito pedagogico, asimismo las encuestas como las
entrevistas indican que por ejemplo un 22% de profesores no coordina el
tema de uso de laboratorio o0 programas existentes, ademas que una
administracion inadecuada de los recursos, genera malestar en los
docentes que esperan usar lainfraestructura instalada a un 100% de su
capacidad, también se destacé el hecho que los profesores no estén
preparados para afrontar el uso de estos medios, y que toda esta situacion
generd desgaste y desazon respecto a las TIC. Estas causales indica
gue en este entorno no se genera espacios para construir
conocimientos, porque aun estan en la etapa de como usarlo

simplemente.

Bases Teoricas

Definicion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

Los diferentes conceptos de las TIC engloban una concepcion muy amplia y
a suvez muy variable, respecto a una serie de servicios, aplicaciones y
tecnologias, que utilizan varios tipos de equipos electrénicosy de
servicios informéticos y principalmente se usan para la comunicacion a

través de entornos virtuales.

Cebreiro (2007, p. 163) serefiere a las TIC “giran en torno a cuatro
medios basicos: la informatica, la microelectrénica, los multimediay las

telecomunicaciones”. Y lo mas importante, giran de manera interactiva e
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interconexionada, lo que permite conseguir nuevas realidades
comunicativas, y potenciar las que pueden tener de forma aislada. Cabero
y Martinez (1995) hablan de nuevos canales de la comunicacion en vez de
nuevas tecnologias, ya que estas suelen implicar la utilizacion de tecnologias
tradicionales, pero con usos diferentes y novedosos, es decir, se refiere a la
integracion de las tecnologias anteriores, pero de una forma tanto

cuantitativa como cualitativa.

Adell (1997, p. 56) las TIC son “el conjunto de proceso y productos
derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de
la informacién y canales de comunicacién relacionados con el
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados de la

informacion”.

Para Duarte (1998) las nuevas tecnologias son aquellos medios
electronicos que crean, almacenan, recuperan y trasmiten la informacién
cuantitativamente veloz y en gran cantidad y lo hacen cambiando

diferentes tipos de cddigos en una realidad hipermedia.

Las TIC son “el conjunto de herramientas, soportes y canales para el
tratamiento y acceso a la informacion, que generan nuevos modelos de
expresion, nuevas formas de accesoy nuevos modelos de participacion y

recreacion cultural”. (Gonzalez, 1998, p. 18).

Segun Gros (1999, p. 159) sefiala que el concepto de TIC: Se aplica a
todas aquellas tecnologias que tienen la capacidad de almacenar y operar
con cantidades elevadas de informacion. Se trata de tecnologias que
facilitan el accesoy la recuperacion de la informacion, sea cual sea el

formato: texto, Figura o sonoro, de una forma répida y fiable.
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Tecnologia, Informacién y Comunicacion

Tecnologia

Definir la tecnologia para Bunge (2004, p. 190) lo podria sefialar como un
cuerpo de conocimiento es tecnologia si y solamente si es compatible con la
ciencia coetaneay controlable por el método cientifico y se lo emplea para
controlar, transformar o crear cosas 0 procesos.

Otra de las definiciones de tecnologia es la que postula Cegarra (2004,
p. 19) quien afirma que “la tecnologia se puede definir como el
conjunto de conocimientos propios de un arte industrial, que permite la
creacion de artefactos o procesos para producirlos”. Cada tecnologia tiene
un lenguaje propio, exclusivo y técnico, de forma que los elementos
gue la componen queden perfectamente definidos, de acuerdo con el |éxico
adoptado para la tecnologia especifica.

Informacion

Para Hobart y Schiffman (2000) la palabra informacién es utilizada en
nuestros dias como principio general de los fendmenos organizados, en
oposicién al desorden o el ruido asociados con la entropia y con el
segundo principio de latermodinamica. Esta vision de lo que es
informacion nos muestra la necesario de disponer de una definicibn que
nos permita contextualizar el concepto de informacion en la historia.

El concepto de informacion como la entendemos hoy nace a finales de los
afios veinte del siglo XX, cuando Weaver (1949, citado por Martinez, 1999, p.
37) la define como “la medida de la libre eleccion de un mensaje” esta
seria una definicion de informacion estrictamente basada en el significado.
Para Hobart y Schiffman (2000, p. 4), el “elemento definitorio de la
informacion es que se trata de objetos mentales que han sido abstraidos
del flujo de la experiencia y de alguna manera preservados de ese
flujo”. La originalidad, como sefiala Martinez (1999) es dependiente del
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contexto, de si lo que se plantea es lI6gico, conocido o previsible, nos
acercamos mas a una definicién de informacién basada en la significacion
contenida por ésta en base a un codigo concreto y por lo tanto,
independiente del contexto. Incidiremos mas en esta cuestion al hablar de
la comunicacion, en la que el contexto si tiene unarepercusion
fundamental. En lo referente a la presente, se puede definir informacién,
como una forma (o esquema) que ha sido abstraida del flujo de la
experiencia y de alguna manera preservada de ese flujo mediante la
codificacion de la misma en un sistema fisico. Se maneja el concepto
de forma o esquema, que sugiere que la informacién es un orden de cosas
mas que una cosa en si. No obstante, lainformacion siempre esta
inscrita en un sistema fisico sin el cual no podria preservarse, este sistema
fisico puede ser una hoja de papel con tinta, un disco duro o los
residuos quimicos de las conexiones sinapticas entre neuronas.
Comunicacion

Para Magallanes (2005, p. 135) la comunicacién en su sentido estricto
“es un proceso de doble via, es decir la relacidon entre un emisor, receptor,
y viceversa’. Ademas ambos interlocutores utilizan el mismo cdédigo.
Esta definicibn nos da a entender que la comunicacion se produce a
través de la generacidn, transmision y recepcion de mensajes.

Para Gil (2005) la reflexion sobre la comunicacién, los sistemas de
escritura las tecnologias de la informacion y la comunicacién, se haria
necesario cuando se intuye que las denominadas nuevas tecnologias ya
no lo son tanto y que yaforman parte de nuestra vida cotidiana de
una manera muy natural en casi todos sus aspectos y en casi todos sus
niveles. Por ello es que Gil (2005, p. 14) afirma que “no es suficiente
pues, con postular que la comunicacion entre personas es un intercambio,
mas o menos simple, de estimulos y respuestas, como dirian los

conductistas”.
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De hecho, la visién de que la comunicacion es un proceso de intercambios,
ya sea de estimulos o de informacion, es altamente problemética para
nuestros efectos, porque presupone que hay procesos anteriores a la
comunicacion. Estos pueden ser el pensamiento, la identidad personal,
las emociones, etc., habitualmente son imaginados como antecedentes
de la comunicacion. Por ello, para los efectos presentes, la comunicacion
viene a significar el proceso mediante el cual nuestro entorno adquiere
realidad. Ocurre, pasa a existir, para nosotros y esta es parte de nuestro
entorno, SOmMos NOsotros mismos, entonces se cree que la comunicacion va
mas alla de la comprension de los procesos de difusidon de determinadas
informaciones, trata, como queremos transmitir de la forma en que toda
la percepcion de la realidad estd mediatizada por procesos

comunicativos.

Caracteristicas de las TIC
Para Cabero (2007) “las caracteristicas mas significativas de las TIC son

las que se sefiala a continuacion:

Inmaterialidad

Hace referencia a que la materia prima en torno a la cual desarrollan su
actividad es la informacion e informacion en multiples codigos y formas,
es decir: visuales, auditivas, audiovisuales, textuales de datos

estacionarios y en movimiento.

Interconexion
Se refiere a diferentes formas de conexiones, via hardware y que se
permitird el acto de la comunicacion en el que se han desarrollado nuevas

realidades expresivas y comunicativas.
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Interactividad
Hace referencia a que el control de la comunicacion se centra mas en
el receptor, desempefiando un papel importante en la construccion del

mensaje, el rol del trasmisor evoluciona.

Instantaneidad

Rompe las barreras de espacio y tiempo.

Creacion de nuevos lenguajes expresivos

Se refiere a que permiten nuevas realidades expresivas, como es el caso
de los multimedia e hipermedia, estos a su vez ocasionan nuevos dominios
alfabéticos, potenciando la alfabetizacion en el lenguaje informéatico y

multimedia.

Ruptura de la linealidad expresiva

Se refiere a que los mensajes tienden a organizarse no de forma lineal, sino
de manera hipertextual, lo que traera una serie de consecuencias
significativas, como son la desestructuracion del discurso, la
transferencia del peso de la comunicacion del autor al texto, el desafio
de pasar de la distribucién de lainformacion a su gestion, y la
construccion del significado de forma diferente en funcion de la navegacién

hipertextual realizada por el receptor.

Diversidad
Se refiere a que no existe una Unica tecnologia disponible, sino que por el

contrario, se tiene una variedad de ellas.
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Innovacién

Se refiere a sefalar que es tan acelerado el proceso de innovacion de
la tecnologia que rebasa al contexto educativo en ocasiones por su poca
capacidad para absorber la tecnologia, en muchas ocasiones cuando se
incorpora una tecnologia a la institucién educativa, ésta tecnologia ya esta

siendo remodelada y trasformada.

Elevados parametros de calidad, imagen y sonido

Se refiere la calidad con que pueden transferir lainformacion, y sin

lugar a duda se ha logrado por la digitalizacion de las sefales visuales,
auditivas y de datos y por los avances significativos en el hardware

usado para las comunicaciones.

Potenciacion, Audiencia segmentaria y diferenciada

Se refiere a que comprendemos como la especializacién de los programas vy
medios en funcidon de las caracteristicas y demandas de los receptores,
es deciren el caso de los medios televisivos, pueden provocar una
segmentacion de audiencias, segun la conveniencia. También el caso de
las redes sociales o comunidades virtuales rompen el concepto de cultura de
masas y se superpone la cultura de la fragmentacién de las audiencias en
funcién de los intereses y actitudes de los que participen. Por todo ello, se
esta produciendo, un cambio hacia la comunicacion entre personas y
grupos que interactdan segun sus intereses, conformando lo que se
denomina "comunidades virtuales". El usuario de las TIC es un sujeto activo,
gue envia sus mensajes y toma las decisiones sobre el proceso a
seguir, es decir, establece secuencia, ritmo, codigo, etc. Otra de las
caracteristicas mas relevantes de las aplicaciones multimedia, y que
mayor incidencia tienen sobre el sistema educativo, es la posibilidad de

transmitir informacion a partir de diferentes medios (texto, imagen,
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sonido, animaciones, etc.). Por primera vez, en un mismo documento

se pueden transmitir informaciones multi-sensoriales, integrando todo en

un esquema interactivo.

Las caracteristicas pueden ser muy variadas, pero lo trascendente es

identificar aquellas caracteristicas inherentes a la tecnologia que son

requeridas para un fin especifico. Por lo que para el caso de la educacion,

seran trascendentes aquellas caracteristicas que permitan hacer uso de la

tecnologia como un elemento mediatico para que se desarrolle de forma

apropiada el proceso de ensefiar y aprender”. (p.45)

Posibilidades de las TIC
Cabero (2007) senala que las TIC “ofrece mdltiples posibilidades en

cuanto a la formacién de los educandos, valorando asi su aporte en

cuanto a sus caracteristicas:

Amplian la oferta educativa.

Permiten la Creacion de entornos mas flexibles para el
aprendizaje.

Eliminan de las barreras espacio-temporales entre el profesor y los
estudiantes.

Permiten ampliar la oferta de modalidades comunicativas.
Potenciacion de los escenarios y entornos interactivos.

Favorecen tanto a: el aprendizaje independiente, el auto aprendizaje,
el colaborativo y en grupo.

Permiten generar nuevos escenarios y nuevos entornos de
formacion.

Ofrecen nuevas posibilidades para la autorizacion en el
aprendizaje.

Facilitan la formacion permanente.
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= [Favorecen los procesos interactivos entre estudiante - estudiante,
estudiante-profesor y profesor-profesor.
= Permiten la posibilidad de acceso a una amplia gama de
recursos para el aprendizaje.
» Permiten ampliar y diversificar los espacios de formacién.
La gran variedad de posibilidades que ofrecen las TIC revisa en
profundidad las necesidades de formacién de la sociedad y cuidar la
calidad de esta formacion que ya se tiene antes de pensar en la
ampliacion de la oferta educativa. Por lo visto, las TIC rompen las
barreras espaciotemporales, pero los paises tendran que invertir en la
infraestructura fisica para la conectividad y generar politicas destinadas
a terminar con la brecha digital que existe en la sociedad actual.
Asimismo, favorecen el aprendizaje, pero siempre y cuando el modelo
educativo adoptado asi lo haya generado. Otro punto a complementar es que
las TIC por si solas no rompen los actuales escenarios formativos. Es
responsabilidad de las instituciones generar nuevos entornos de formacion
como es el caso de las plataformas educativas y con ello el disefio de

nuevas modalidades de formacion” (p.72)

Tabla 2. Ventajas y desventajas de las TIC en el aprendizaje

Ventajas Desventajas
e Aprendizaje cooperativo: e Dado que el aprendizaje
Los instrumentos que proporcionan cooperativo esta
las TIC facilitan el trabajo en grupo y sustentado en las
el cultivo de actitudes sociales ya que actitudes sociales, una
propician el intercambio de ideas y sociedad perezosa puede
la cooperacion. influir en el aprendizaje
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e Alto grado de
interdisciplinariedad.

Las tareas educativas realizadas
con computadoras permiten obtener
un alto grado de
interdisciplinariedad ya que el
computador debido a su
versatilidad y gran capacidad de
almacenamiento permite realizar
diversos tipos de tratamiento de
una informacibn muy amplia vy
variada.

e Alfabetizacion
tecnologica (digital,
audiovisual).

Hoy dia aun conseguimos en
nuestras comunidades educativas
algun grupo de estudiantes vy
profesores que se guedan
rezagados ante el avance de las
tecnologias, sobretodo la referente
al uso del computador. Por suerte
cada vez es menor ese grupo y
tienden a desaparecer.

Dada las necesidades de nuestro
mundo moderno, hasta para pagar
los servicios (electricidad, teléfono,

etc.) se emplea el computador, de

efectivo.
e Dado el vertiginoso
avance de las

e El costo de la tecnologia no

tecnologias, éstas tienden
a guedarse
descontinuadas muy
pronto lo que obliga a
actualizar frecuentemente
el equipo y adquirir y
aprender nuevos

software.

es nada despreciable por
lo que hay que disponer
de un  presupuesto
generoso y frecuente que
permita actualizar los
equipos peridédicamente.
Ademas hay que
disponer de lugares
seguros para su
almacenaje para prevenir

el robo de los equipos.
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manera que la actividad académica

no es la excepcion. Profesor vy
estudiante sienten la necesidad de
actualizar sus conocimientos y muy
particularmente en lo referente a la
tecnologia digital, formatos de audio

y video, edicion y montaje, etc.

Fuente: Bruner, J. (2002) Desarrollo cognitivo y educacion. Madrid:

Ediciones Morata.

Tabla 3. Ventajas y desventajas de las TIC en los profesores

Ventajas

Desventajas

e Alto grado de
interdisciplinariedad.
Hoy dia, el docente tiene que
saber un poco de cada cosa,
desde el punto de vista
instrumental y  operacional
(conexion de equipos de audio,
video, etc.) manejo y actualizacion
de software, disefio de paginas
web, blog y muchas cosas mas. El
docente podra interactuar con otros
profesionales para refinar detalles.
e Iniciativa y creatividad.
Dado que el docente Vviene
trascendiendo del ejercicio clasico

de la ensefianza al modernismo,

Frecuentemente el
Profesor se siente
agobiado por su trabajo
por lo que muchas veces
prefiere el método clasico

evitando de esta manera

Compromisos que
demanden tiempo vy
esfuerzo.

e Hay situaciones  muy

particulares donde una
animacion, video 0
presentacion nunca
pueden superar al mundo
real por lo que es

necesario la
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ese esfuerzo demanda mucha
iniciativa y creatividad.
No hay nada escrito, la educaciéon
del futuro se esta escribiendo
ahora y tenemos el privilegio junto
con nuestros estudiantes, de ser los
actores y de escribir la historia.

e Aprovechamiento de

recursos.

Hay fendmenos que pueden ser
estudiados sin necesidad de ser
reproducidos en el aula. Muchas
veces con la proyeccion de un
video o el uso de una buena
simulacién, pueden ser suficientes
para el aprendizaje.
Por otro lado, el uso del papel se
puede reducir a su minima
expresion reemplazandolo por el
formato digital. En estos
momentos, una enciclopedia, libros
e informes entre otros, pueden ser
almacenados en un CD o pen drive
y pueden ser transferidos via web
a cualquier lugar donde Ia
tecnologia lo permita.

e Aprendizaje cooperativo.

experimentacion que solo
se logra en un laboratorio
0o aula de clases bien

equipada.




45

El profesor aprende con sus,
profesores con profesores, gracias
a la cooperacion vy trabajo en

equipo.

Fuente: Bruner, J. (2002) Desarrollo cognitivo y educacion. Madrid:

Ediciones Morata.

Tabla 4. Ventajas y desventajas de las TIC en los estudiantes

Ventajas Desventajas
e Aprovechamiento del e Dada la cantidad vy
tiempo. variedad de informacion,

El estudiante puede acceder a la
informacion de manera casi

instantanea, puede enviar sus
tareas y asignaciones con solo un
“clic’. Puede interactuar con sus
compafneros y profesor desde la
comodidad de su casa o “ciber’
haciendo uso de salas de chat y
foros de discusion. El profesor
puede publicar notas, anotaciones,
asignaciones y cualquier
informacion que  considere
relevante, desde la comodidad de
su casa u oficina y de manera
casi instantanea por medio de su

blog o pagina web. En caso de no

e Si los compafieros son

e El interés al estudio pueda

es facil que el estudiante
se distraiga y pierda
tiempo navegando en
paginas que no le brinde
provecho, el estudiante
puede perder su objetivo y
su tiempo.

“flojos”, puede que el
aprendizaje  cooperativo

no se consolide.

gue sea sustituido por la
curiosidad y exploracion
en la web en actividades
no académicas tales

como diversién, musica,
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disponer de tiempo o0 equipo
instrumental adecuado, el profesor
puede mostrar el fendmeno en
estudio empleando alguna
simulacion disponible.
e Aprendizaje cooperativo.
Los estudiantes aprenden con su
profesor y los estudiantes pueden
aprender entre ellos, gracias a la
cooperacion y trabajo en equipo.
e Motivacion e interés.

Los chicos hoy dia poseen
destrezas innatas asociadas con
las nuevas tecnologias por lo que de
forma muy natural, aceptan vy
adoptan el uso del computador en
sus actividades de aprendizaje;
prefieren la proyeccion de un video
ante la lectura de un libro. Los chicos
confiesan estar muy motivados
porgue tienen acceso a un gran
volumen de informacion
actualizada. Por otro lado, el
profesor se siente comprometido
con su actividad docente por lo que
se hace imperativo la actualizacion

de su conocimiento, sobre todo

e Dada la cantidad, variedad

videos, etc.

e inmediatez de
informacion, los chicos
puedan sentirse
saturados y en muchos

casos se remiten a

“cortar y pegar’
informacion sin
procesarla.
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cuando se contagia del entusiasmo

de sus estudiantes.

e Desarrollo de habilidades
en la busqueda de la
informacion.

Hasta hace apenas unas décadas,
toda una tarde de consulta en la
biblioteca, no era suficiente para
encontrar la informacion buscada.
Hoy dia basta con pocos minutos
para saturarnos de informacion
muchas de ellas indtiles o repetidas.
Es necesario desarrollar habilidades
para seleccionar adecuadamente la
informacion util y filtrar lo inatil para
guedarnos con una cantidad de

informacion que podamos procesar.

Fuente: Fuente: Bruner, J. (1988) Desarrollo cognitivo y educacion.

Madrid: Ediciones Morata.

Las TIC y la educacién

Silvio (2005) sobre las TIC y su accionar en la educacion “es que éstas

son catalizadoras de las acciones transformadoras de los paradigmas

de trabajo en la educacién superior, que se concretan en los siguientes

puntos:
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1. De una enseflanza centrada en el profesor al aprendizaje orientado a
recursos y al estudiante.

2. Del trabajo pedagdgico de masas al trabajo individualizado.

3. De sistemas cerrados a sistemas abiertos sin parametros formales.
4. Del curriculum basado en el proveedor a uno basado en el usuario.
5. Del aula de clases al trabajo y el rendimiento basado en contextos
de aprendizaje.

6. Del aislamiento a ambientes reticulares.

7. De la ensefianza unidireccional a la interactiva.

8. De la gerencia educativa resistente al cambio a una gerencia
anticipatoria”. (p.89)

Zarrate (2009) explica que “entender la tecnologia como soporte para
mejorar los procesos educativos implica que las instituciones hagan
peribdicamente una revision de sus medios de aprendizaje (centros de
computo, licencias, software, banda ancha, biblioteca electrénica,
laboratorios, entre otros). De lo que se trata es de hacer un balance: qué
sirve, qué esta obsoleto, qué necesita renovarse 0 ser actualizado. Este
conocimiento, en ultimas, le permitira tener a las instituciones un panorama
real de su capacidad tecnoldgica y actuar oportunamente sin incurrir en
gastos superiores.

Al respecto surgen varias reflexiones finales:

1. Es importante que la Institucion asuma una posicion orientadora y
no de veto a las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion
entre el estudiantado. Las tecnologias no son la medicina, pero
tampoco deben convertirse en el fin Gltimo de todas las acciones
pedagogicas. No se deben prohibir los dispositivos tecnolégicos porque
fomentan dispersion en el aula, seria altamente creativo e innovador, en
cambio, considerar como dichos aparatos pueden contribuir a una clase

entretenida, motivadora y que ademas resulte didactica.
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2. Capaces, capacitados y capacitadores. Esta es la época de las
evidencias, de las huellas digitales, de compartir el conocimiento. No
basta ser capaz de dictar una clase, no basta tampoco ser capacitado
en medios de creacién para ambientes de aprendizaje. El reto estd en
convertirnos en creadores de verdadero conocimiento, valiéndonos eso si

de las tecnologias”. (p.37)

Funciones de las TIC en la educacion

Para Marques (2006) las funciones que cumple las TIC son las siguientes:
e Medio de expresion y creaciéon multimedia.
e Canal de comunicacion.
e Fuente abierta de informacion y recursos.

e Medio didactico y para la evaluacion.

Dimensiones de las TIC

Medios audiovisuales

Rodriguez (1999) sefala que “pueden considerarse medios, todos

aquellos canales a través de los cuales se comunican los mensajes, estos
medios pueden ser la palabra hablada, escrita, medios sonoros, medios
audiovisuales movibles, medios de tipo escénico, aparatos e instrumentos
propios de talleres y laboratorios, incluso los modelos y simuladores, las
computadoras y maquinas de ensefar. Ejemplo: un medio sonoro puede
ser una cinta grabada, porque a través de esta cinta podemos transmitir
algiin mensaje o contenido. Como se aprecia, el medio y el mensaje
que se transmite a través de él se relacionan intimamente, es decir, que
un mensaje o0 contenido necesita de un medio para ser comunicado, y un

medio requiere de contenidos 0 mensajes para comunicar.
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Se puede entender entonces que un medio es cualquier material
elaborado con la intencion de facilitar los procesos de ensefianza 'y
aprendizaje. Por ejemplo un libro de texto o un programa multimedia que
permite hacer practicas de alguna asignatura.
a) Componentes estructurales de los medios.

Al analizar los medios didacticos y sin entrar en los aspectos pragmaticos y
organizativos que configuran su utilizacidon contextualizada en cada
situacién concreta, podemos identificar los siguientes elementos:

e El sistema de simbolos (textuales, iconicos, sonoros) que utiliza.
En el caso de un video aparecen casi siempre imagenes, voces, musica
y algunos textos. EI contenido material (software), integrado por los
elementos semanticos de los contenidos, su estructuracion, los elementos
didacticos que se utilizan (introduccién con los organizadores previos,
subrayado, preguntas, ejercicios de aplicacion, resumenes, etc.), la forma de
presentacion y el estilo. En definitiva: informacion y propuestas de
actividad.

e La plataforma tecnolégica (hardware) que sirve de soporte y

actla como instrumento de mediacion para acceder al material.

En el caso de un video el soporte sera por ejemplo un casete y el
instrumento para acceder al contenido sera el magnetoscopio. El entorno de
comunicacién con el usuario, que proporciona unos determinados
sistemas de mediacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje, si un
medio concreto estd inmerso en un entorno de aprendizaje mayor
podra aumentar su funcionalidad al poder aprovechar algunas de las

funcionalidades de dicho entorno.

b) Funciones que pueden realizar los medios.
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Segun como se utilicen en los procesos de enseflanza y aprendizaje,
los medios didacticos y los recursos educativos en general pueden
realizar diversas funciones; entre ellas destacamos como mas habituales las
siguientes:

e Proporcionar informacion.
Practicamente todos los medios didacticos proporcionan explicitamente
informacion: libros, videos, programas informaticos, guiar los aprendizajes de
los estudiantes a instruir. Ayudan a organizar la informacién, a relacionar
conocimientos, a crear nuevos conocimientos y aplicarlos, es lo que hace

un libro de texto por ejemplo.

c) Los medios audiovisuales en el aula

Algunos de estos medios tienen mayor tradicion en las aulas. Es el caso
de los retroproyectores o de los proyectos de diapositivas, el video, la
television, etc. Otros han sido introducidos con posterioridad, como son
los multimedia, el uso de los medios audiovisuales por parte del profesor
como recurso didactico es el mas usual y extendido. Sin embargo, no
debemos olvidar que los medios audiovisuales también se pueden
convertir en un recurso de expresion y comunicacién que puede ser usado
por los estudiantes. Esta perspectiva nos sita en un modelo de
ensefanza y aprendizaje participativo, en el que prima la actividad del
estudiante frente a la pasividad y la mera recepcion de mensajes.

Se cree entonces, que todo esto exige una educacion sobre los medios

de comunicaciéon, ademas de la educacién con los medios de comunicacion”.
(p.51)

d) Laincorporacion de los medios audiovisuales en la educacién
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Sobre este particular Tizén (2008, p. 120) afirma que los medios
audiovisuales “pueden y deben serincorporados al aula bajo dos
perspectivas: su uso como herramientas de trabajo y como objeto
propiamente de estudio, en el primer caso se convierten en una ayuda, un
apoyo o instrumento para el estudiante y para el profesor, guiando el
proceso de enseflanza y aprendizaje. En el segundo son una materia
mas del curriculo, esto ocurre especialmente con las herramientas y
medios multimedia. Asimismo, se denomina multimedia a cualquier
sistema, hardware o aplicacion, destinado a la integracion, dentro de un
sistema informatico, de informacién procedente de diferentes fuentes como
pueden ser audio, video, texto, hipertexto, etc. o cualquier otro tipo de
informacion que un ser humano pueda captar. Todos estos recursos
audiovisuales y multimedia, y toda una serie de nuevos elementos y
conceptos que seintegran en el curriculo, nos amplian el abanico
procedimental en cuando a la forma de ensefiar. La eleccion de un
método u otro vendra determinada segun los objetivos y contenidos a
desarrollar y las habilidades y destrezas que el docente pretenda
conseguir. Hemos de tener presente que no siempre seran necesarios
métodos basado en recursos multimedia pedagdgica mas tradicional sera la

gue mejores resultados proporcione en muchas ocasiones”. (p.42)

e Diapositivas
Marques (2004, p. 95) afirma que “la diapositiva es uno de los medios
audiovisuales que han tenido y siguen teniendo y siguen teniendo mayor
aceptacion en muchas conferencias y charlas. Son de gran apoyo para
todo tipo de oradores que necesitan expresar sus ideas en publico.
Las diapositivas son cada uno de los elementos que constituyen la

presentacion y cada una de ellas podriaidentificarse con una lamina o
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pagina donde se pueden insertar datos, se pueden crear y modificar de
manera individual. Una buena diapositiva amplia el mensaje verbal, atrae la
atencién del auditorio, estimula su interés y facilita el entendimiento.
Requiere una cuidadosa preparacion, si no son legibles, su contenido
no se comprende o distraen la atencion, el trabajo se convierte en un
esfuerzo vano. EI nUmero de diapositivas varia en funcion del contenido
de la presentacion, pero en general, podemos decir que es aconsejable

que cada diapositiva contenga una Unica idea o elemento de informacion”.
(p.33)

e Servicios informaticos
Moliner (2005, p. 238) afirma que los servicios informaticos son
“servicios de aplicacion ofrecidos a través de la web”, asimismo se ha
visto que estos servicios, ademas de ser accedidos por programas,

pueden comunicarse entre ellos.

El Aprendizaje de Probabilidad y Estadistica

Definicion de aprendizaje

En lo que respecta a la definicibn de aprendizaje, Meza (1987) afirma
que “el aprendizaje es concebido como proceso en el que intervienen
coordinadamente el docente y sus estudiantes se relaciona con las
caracteristicas particulares de cada sujeto, tanto del que aprende como
de quien facilita el aprendizaje limitado por las necesidades personales y
las convenciones sociales”. (p. 18)

Ellis (2007, p. 5) considera que “el aprendizaje es el medio mediante el que
no solo adquirimos habilidades y conocimientos, sino también valores,

actitudes y reacciones emocionales”.
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A su vez Chance (2001) sostiene que “el aprendizaje es un cambio en la
conducta debido a la experiencia, permite al organismo evolucionar a
nuevas formas de conducta de modo muy rapido. A través del
aprendizaje, el organismo puede encontrarse con los retos creados por los
cambios abruptos del medio, esto obviamente fortalece las oportunidades
individuales para sobrevivir”. (p. 25)

Segun Mallart (2000, p. 417) la palabra aprendizaje “proviene del latin,”
aprehendere “aprendizaje significa adquirir, coger, apoderarse de algo, es
decir que se trata de hacer propios los contenidos que se ensefan en el acto
didactico, a nuestro parecer el aprendizaje es un proceso mediante el cual el
individuo adquiere conocimientos, actitudes, habilidades, destrezas,
capacidades, valores, también cambia su manera de pensar, de hacery
sentir a través de la experiencia o la practica, trayendo como consecuencia
un cambio en la conducta del sujeto o en su manera de ser, al mismo
tiempo que enriquece o modifica sus conocimientos previos y realiza
tareas de una manera diferente. EI aprendizaje tiene una importancia
fundamental para el hombre, ya que, cuando nace se halla desprovisto de
medios de adaptacién intelectuales y motores, en consecuencia, durante
los primeros afios de vida, el aprendizaje es un proceso automatico con
poca participacion de la voluntad, después el componente voluntario
adquiere mayor importancia (aprender a leer, aprender conceptos, etc.)
dandose un reflejo condicionado, es decir una relacion asociativa entre
respuesta y estimulo. A veces el aprendizaje es la consecuencia de
pruebas y errores hasta el logro de una solucién valida, el aprendizaje
se produce también por intuicion, o sea a través del repentino
descubrimiento de la manera de resolver problemas. Los paradigmas de
enseflanza aprendizaje han sufrido transformaciones significativas en las
Ultimas décadas, lo que ha permitido evolucionar, por una parte, de

modelos educativos centrados en la ensefianza o modelos dirigidos al
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aprendizaje, y por otra al cambio en los perfiles de maestros y estudiantes,
en este sentido los nuevos modelos educativos, demandan que los
docentes transformen su rol de expositores del conocimiento al de monitores
del aprendizaje y los estudiantes de espectadores del proceso de
ensefianza al de integrantes participativos y criticos en la construccion de su

propio conocimiento”. (p.45)

Teorias del aprendizaje

Teoria del desarrollo cognoscitivo

Piaget (1992) afirma que “El desarrollo psiquico que se inicia con el
nacimientoy finaliza en la edad adulta es comparable al crecimiento
organico: al igual que este ultimo, consiste esencialmente en una
marcha hacia el equilibrio. De igual forma, en efecto, que el cuerpo
evoluciona hasta un nivel relativamente estable, caracterizado por el
final del crecimiento y por la madurez de los 6rganos, también la vida
mental puede ser concebida como si evolucionara en ladireccién de
una forma de equilibrio final representado por el espiritu adulto”. (p. 125)
Almeyda (2008) sustenta que “aprendemos en forma individual y que
nadie aprende por otro, cada individuo tiene un sentido propio de
aprendizaje, asi como su propio ritmo. Para él, el aprendizaje es un
proceso de asimilacion de los estimulos externos, los mismos que son
procesados por las estructuras ya formadas del individuo (conflictos
cognitivos) y que luego de una etapa de equilibracibn se acomoda

generando nuevas estructuras cognitivas”. (p. 53)

Teoria del aprendizaje significativo
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Ausubel (1990) considera que “el aprendizaje significativo por recepcion
involucra la adquisicidon de significados nuevos, requiere tanto de una actitud
de aprendizaje significativo como de la presentacion al de material
potencialmente significativo, aprendizaje significativo no es sinonimo de
aprendizaje del material significativo. En primer lugar, el material de
aprendizaje es soOlo potencialmente significativo, en segundo término,
debe estar presente una actitud de aprendizaje significativo, el material de
aprendizaje puede constar de componentes ya significativos (como los
adjetivos apareados), pero la tarea de aprendizaje como un todo (el
aprendizaje de una lista de palabras significativas arbitrariamente
vinculadas) no es “l6gicamente” significativa. Y hasta el material
I6gicamente significativo puede aprenderse por repeticion si la actitud

de aprendizaje del estudiante no es significativa”.(p.23)

CAPITULO lIl. ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

1. ENFOQUE Y METODO DE INVESTIGACION

Importancia de la investigacién

Es de suma importancia revisar el tema de las TIC y sus procesos de
aplicacion con miras a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del
area de probabilidad y estadistica ya que esto va mas all4 de poder realizar
un nuestros estudiantes un producto de calidad y efectivo en el campo
profesional.

Tenemos por esto, dos clases de importancia:

a) Importancia tedrica

Nos dard nueva informacion y conocimiento de la interrelacién entre las
TIC y su relaciéon con el area de probabilidad y estadistica. Asi como,

aportara nuevo material tedrico-sistematizado con relacion al aspecto



evaluativo y de retroalimentacion para la mejora del aprendizaje de los
estudiantes.

b) Importancia metodologica

Motivara nuevas inferencias en el terreno pedagdgico-tecnolégicoy de
desarrollo personal enfocado con el area de probabilidad y estadistica,

basado en dos pilares: profesores y estudiantes.

Limitaciones de la Investigacion
Bernal (2006, p. 105) sostiene que las “limitaciones en un proyecto de

investigacion pueden referirse a:

a) Limitaciones de tiempo:

La investigacion se realizé de julio a diciembre del afio 2017, tiempo
necesario y suficiente para realizar un estudio que cumple con los
estandares propuestos.

b) Limitaciones de espacio o territorio:

El estudio se realiz6 dentro del &mbito de la Corporacidn Universitaria
del Meta, ubicada en la ciudad de Villavicencio/Meta.

c) Limitaciones de recursos

La investigacion fue autofinanciada por la autora de la tesis.

2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion que se utilizO en la presente investigacion fue
una investigacion sustantiva - descriptiva, cuyo propdsito es “dar
respuesta objetiva a interrogantes que se plantean en un determinado

fragmento de la realidad y del conocimiento” .
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Esta investigacion es sustantiva descriptiva, debido a que atiende los
problemas basandose y explicando los factores, acudiendo a los analisis
actuales, de igual forma es correlacional porque sefiala la relacion entre sus
variables: las herramientas TIC y el proceso de aprendizaje en el area de
probabilidad y estadistica. Se puede afirmar que la investigacion sustantiva
orienta hacia la investigacion pura, escogiéndose entre sus dos lineas: la

investigacion descriptiva la cual y la investigacion explicativa, la primera.

Método de investigacion

El método utilizado en la investigacién, fue el método cuantitativoy el
comparativo que postulan los autores Fernandez y Baptista (2010, p.
152) sefialan que el método cuantitativo expone la recolecciéon de datos
suele constar de pruebas objetivas, instrumentos de medicion, la estadistica,
tests, entre otros. En cuanto al comparativo es un procesamiento de
busqueda de similitudes y comparaciones sistematicas que sirve para la
verificacién de hipoétesis con el objeto de encontrar parentescos y se basa en
la documentacion de multiples casos para realizar andlisis comparativos,
basicamente consta de colocar dos 0 mas elementos al lado de otro para
encontrar diferencias y relaciones y asi lograr definir un caso o problemay
poder tomar medidas en el futuro, usar la comparacion es de utilidad en la
comprension de un tema ya que puede conllevar a nuevas hipotesis o teorias
de crecimiento y mejoria. Posee varias etapas en la que resalta la
observacion, la descripcion, la clasificacion, la comparacién mismay su

conclusion.
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Es una investigacion no experimental, tipo descriptiva correlacional, de
corte transversal o transaccional. El esquema es el siguiente:

Figura 2. Relacion entre variables
Variable 1

"

Relacion entre las

variables

Variable 2

Mu

SN

Fuente: Gros, B. (1999). Constructivismo y disefio de entornos

virtuales de aprendizaje. Revista de Educacion. 328, 225-247

Coeficiente de correlacion lineal de Pearson

Segun Sanmartin, R. (1992) “el coeficiente de correlacion de Pearson,
pensado para variables cuantitativas (escala minima de intervalo), es un
indice que mide el grado de covariacion entre distintas variables relacionadas
linealmente. Esto significa que puede haber variables fuertemente
relacionadas, pero no de forma lineal, el coeficiente de correlacion de

pearson es un indice de facil ejecucion e, igualmente, de facil interpretacion”.

4. HIPOTESIS

Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre las TICy su relacién con el

aprendizaje en el area de probabilidad y estadistica en los estudiantes de
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Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la

Corporacion Universitaria del Meta, Villavicencio/Meta.

Hipotesis especificas

1. Existe una relacion significativa entre los medios audiovisuales de las
TIC y su relacién con el aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial
e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta,

Villavicencio/Meta.

2. Existe una relacion significativa entre los servicios informaticos de las
TIC y su relacion con el aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial
e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta,

Villavicencio/Meta.

Sistemas de Variables

Variable 1: Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC).

Variable 2: El aprendizaje del area de probabilidad y estadistica.
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Tabla 5. Operacionalizacion de variables

Variable 1. Las
tecnologias de la
informacidn y la

comunicacién (TIC)

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
Diapositivas
Medios audiovisuales Tutoriales

Servicios Informéaticos

Microsoft Excel

Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS)

S-Plus

Statgraphics NET

Statsoft

PhStat2

Variable 2. Aprendizaje
en el dreade
probabilidad y
estadistica

Comprension lectora

Discrimina e identifica la informacion

Comprension auditiva

Obtiene informacion generaly
especifica

Expresion oral

Interactuia con sus comparieros de aula

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2001).

Tecnologias de Informacion y Comunicaciones en las universidades.

5. POBLACION Y

Poblacién

MUESTRA

La poblacion estuvo conformada por todos los estudiantes en el &rea de

probabilidad y estadistica de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e

Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta,

Villavicencio/Meta, las cuales estan conformada por 92 estudiantes.

Tabla 6. Poblacién de estudio

Programa Académico Numero de Estudiantes
Ingenieria Civil 45
Ingenieria Industrial 32
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Ingenieria de Sistemas 15

Fuente: Propia
Muestra
Para hallar la muestra se utilizd la técnica de muestras intencionadas
(muestreo no probabilistico), Carrasco (2010) refiere que es aquella que
el investigador selecciona segun su propio criterio, sin ninguna regla o
estadistica. Para ello se hatomado a la totalidad de los estudiantes del
area de probabilidad y estadistica, la cual cuenta con 92 estudiantes.
Criterio de inclusion:
- Nivel de conocimiento, acerca del tema tratado.

- Disponibilidad para aplicar el instrumento.

6. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para la siguiente investigacion, se elaboraron encuestas que permitieron
obtener la informacién y medir las variables para efectuar las

comparaciones correspondientes.

a) LasTIC

La técnica que se emple6 para medir la variable Las Tecnologias de

Informacién y comunicacion fue una encuesta, y el instrumento es un

cuestionario de escala de tres alternativas constituida por 14 items. Se

recogio la informacion de los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria

Industrial e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.
Tabla 7. Rangos de los niveles de la variable 1

uSo USO POCO uSo
NIVEL INADECUADO ADECUADO ADECUADO




63

Medios 0-10 11-20 20 - 48
Audiovisuales

Servicios 0-10 11-20 20 -48
Informaticos

Las TIC 0-20 22 - 39 38-92

b) El aprendizaje del area de probabilidad y estadistica

Fuente: Propia

La técnica que se empled para medir la variable fue la observacion vy el

instrumento es un test constituida por 3 items. Se recogi6é la informacién de

los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de

Sistemas de la Corporacién Universitaria del Meta.

Tabla 8. Rango de promedios niveles de confianza Variable 2

NIVEL uSso
NIVEL NIVEL BAJO PROMEDIO ADECUADO
Légica 0-9 9-18 20 - 35
Matematica
Comprensioén de 0-4 4-8 10-20
lectura
Comprensién 0-2 2-5 8-15
auditiva
Expresion oral 0-8 9-14 16 - 32
Aprendizaje en el
areade 0-21 22 -42 51-92
probabilidad y
estadistica
Fuente: Propia
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7. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Sabino (1992, p.154) sostiene “para que una escala pueda considerarse
como capaz de aportar informacion objetiva debe reunir los siguientes
requisitos basico: validez y confiabilidad. De lo expuesto en el parrafo
precedente, se define la validacion de los instrumentos como la
determinacion de la capacidad de los cuestionarios para medir las
cualidades para lo cual fueron construidos. Por lo cual, este procedimiento
se realiz6 a través de la evaluacion de juicio de expertos, para lo cual se
recurrio a la opinién de docentes de reconocida trayectoria en el area de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, los cuales determinaron la

adecuacion muestral de los items de los instrumentos.

A ellos se les entreg6 la matriz de consistencia, los instrumentos y la ficha
de validacién donde se determinaron: la correspondencia de los criterios,
objetivos items, calidad técnica de representatividad y la calidad del
area.

Tabla 9. Nivel de validez de los instrumentos, segun profesores del area de
probabilidad y estadistica (UNIMINUTO)

APRENDIZAJE EN EL
PROFESORES i
i AREA DE
EN EL AREA LAS TIC
. PROBABILIDAD Y
ESTADISTICA
PROBABILIDA
5 PORCENTAJ PORCENTAJ
PUNTAJ E (%) PUNTAJ E (%)
ESTADISTICA
E E
Barragan Llanos 865 86,5% 874 87,4%
Juan
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Luna Vega 895 89,5% 875 87,5%
Faunier
Rojas Vega 860 86% 860 86%
Dahiana

VALORACION 2620 Media 87,33% 2609 Media 86,96%

Fuente: Propia

Los valores resultantes después de tabular la calificacion emitida por los

expertos, tanto como para la variable 1 y 2 para determinar el nivel de

validez, pueden ser comprendidos en el siguiente cuadro:

Tabla 10. Valores de los niveles de validez

VALORES NIVELES DE VALIDEZ
90 - 100 Excelente
80-90 Muy Aceptable
70-80 Bueno
60-70 Regular
50 - 60 Deficiente

Fuente: Rodriguez, W. (2005). Direccidén del aprendizaje (Didactica

moderna).

Dada la validez de los instrumentos por juicio de expertos, donde el

cuestionario sobre las TIC obtuvo un valor de 86,3% y el test de

aprendizaje del area de probabilidad y estadistica obtuvo el valor de

85,9%, podemos deducir que ambos instrumentos tienen una muy buena

validez.
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8. TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

Segun el libro “Estadistica para ingenieros” (Montgomery, 1999) en este caso
para el célculo de la confiabilidad por el método de consistencia interna, se
parte de la premisa de que si el cuestionario tiene preguntas con varias
alternativas de respuesta, como en este caso; se utiliza el coeficiente de
confiabilidad de alfa de Cronbach. Para lo cual se siguieron los siguientes
pasos:

a. Para determinar el grado de confiabilidad del cuestionario para
medir el nivel de uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién, como para el test de aprendizaje en el area de probabilidad y
estadistica por el método de consistencia interna, primero se determiné una
muestra piloto de 10 personas, posteriormente se aplica el instrumento,

para determinar el grado de confiabilidad.

b. Luego, se estima el coeficiente de confiabilidad para los instrumentos
de ambas variables, por EL METODO DE CONSISTENCIA INTERNA, el
cual consiste en hallar la varianza de cada pregunta, en este caso se

hallé las varianza de las preguntas, segun el instrumento.

c. Posteriormente se suman los valores obtenidos, se halla la varianza
total y se establece el nivel de confiabilidad existente. Para lo cual se

utilizd el coeficiente de alfa de Cronbach (1)
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Figura 3. Coeficiente de alfa de Cronbach

Asi tenemos:

oy | g2

K | 2N

Dénde:
K = Numero de preguntas

Si? = Varianza de cada pregunta
Si2= Varianza total

Fuente: Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2001).

Tecnologias de Informacion y Comunicaciones en las universidades.

c) De la observacion de los valores obtenidos tenemos:

Tabla 11. Niveles de confiabilidad

probabilidad y estadistica

VARIABLES CONFIABILIDAD
Las TIC 0,85
El aprendizaje en el area de 0,81

Fuente: Propia

Los valores encontrados después de la aplicacion de las encuesta al

grupo piloto, tanto a nivel de la variable las TIC y la variable el aprendizaje

del area de probabilidad y estadistica, para determinar el nivel de

confiabilidad, pueden ser comprendidos mediante el siguiente cuadro.

Tabla 12. Escala de los valores de los niveles de confiabilidad

VALORES NIVEL DE CONFIABILIDAD
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59

Confiabilidad baja
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0,60 a 0,65 Confiable

0,66a0,71 Muy confiable

0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1,0 Confiabilidad perfecta

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2001).

Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en las universidades.

Dado que en la aplicacion de la encuesta sobre las TIC y la comunicacion
se obtuvo el valor de 0,846 y en la aplicacion del test el aprendizaje del
area de probabilidad y estadistica se obtuvo el valor de 0,805, podemos
deducir que ambos instrumentos son de excelente confiabilidad

respectivamente.

Luego de la aplicacion de las encuestas a la muestra de la presente
investigacion y procesado la informacion obtenida (calificacion y niveles), se
confronta la informacion tanto a nivel descriptivo, como a nivel inferencial, lo
cual permitié realizar las mediciones y comparaciones necesarias para el

presente estudio y cuyos resultados se presentan a continuacion:

Nivel Descriptivo
Tabla 13. Estudio del uso de las TIC

NIVEL FRECUENCIA
Uso adecuado 37
Uso poco
adecuado 48
Uso inadecuado 7

Fuente: Propia
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Uso inadecuado

Uso poco adecuado

Uso adecuado

LAS TIC

10 20

30 40

50

Fuente: Propia

Lo anterior nos indica que 37 estudiantes que manifiestan que se hace uso

adecuado de las tecnologias de informacién y comunicacion, 48 estudiantes

manifiestan que se hace uso poco adecuado de las tecnologias de

informacion y comunicacion y 7 estudiantes que manifiestan que se hace

uso inadecuado de las tecnologias de informacion y comunicacion.

Tabla 14. Estudio del uso de los medios audiovisuales

NIVEL FRECUENCIA
Uso adecuado 38
Uso poco
adecuado 49
Uso
inadecuado 5

Fuente: Propia
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Figura 5. Uso de Medios Audiovisuales

MEDIOS AUDIOVISUALES

Uso inadecuado

Uso poco adecuado

Uso adecuado

0 10 20 30 40 50

Fuente: Propia

Lo anterior nos indica que 38 estudiantes manifiestan que se hace uso
adecuado de los medios audiovisuales, 49 estudiantes manifiestan que
se hace uso poco adecuado de los medios audiovisuales y 5 estudiantes

manifiestan que se hace uso inadecuado de los medios audiovisuales.

Tabla 15. Estudio del uso de los medios informaticos

NIVEL FRECUENCIA
Uso adecuado 25
Uso poco
adecuado 55
Uso inadecuado 12

Fuente: Propia
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Figura 6. Uso de Servicios Informaticos

SERVICIOS INFORMATICOS

Uso inadecuado

Uso poco adecuado

Uso adecuado

, S L S 7

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Propia

Lo anterior nos indica que 25 estudiantes manifiestan que se hace uso
adecuado de los servicios informaticos, 55 estudiantes manifiestan que
se hace uso poco adecuado de los servicios informéticos y 12
estudiantes manifiestan que se hace uso inadecuado de los servicios

informaticos.

Tabla 16. Comportamiento del aprendizaje en el area de probabilidad y

estadistica
NIVEL FRECUENCIA
Alto 70
Medio 15
Bajo 7

Fuente: Propia
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Figura 7. Aprendizaje en el area de probabilidad y estadistica

APRENDIZAJE_AREA DE
PROBABILIDAD Y ESTADISTICA

Bajo

Medio

Alto

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Propia
Lo anterior nos indica que 70 estudiantes tienen un nivel alto de
aprendizaje en el area de probabilidad y estadisticay 4 estudiantes tienen

un nivel promedio de aprendizaje en el area en estudio.

Tabla 17. Comportamiento de los estudiantes en l6gica matemética

NIVEL |FRECUENCIA

Alto 70
Medio 15
Bajo 7

Fuente: Propia
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Figura 8. Comportamiento en Logica Matematica

LOGICA MATEMATICA

Bajo

Medio

-
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Fuente: Propia

Lo anterior nos indica que 70 estudiantes tienen un nivel alto de comprension
lectora, 15 estudiantes tienen un nivel promedio de lI6gica matematica en el
areade estudioy 7 estudiante tiene un nivel bajo de comprension lectora
en el area de probabilidad y estadistica.

Nivel inferencial

Prueba estadistica para la determinacion de la normalidad

Segun el libro “Estadistica para ingenieros” (Montgomery, 1999) en este caso
para el andlisis de los resultados obtenidos se determinara, inicialmente,
el tipo de distribucién que presentan los datos tanto a nivel de la variable 1,
como de la variable 2 para ello utilizamos la prueba Kolmogorov
Smirnov de bondad de ajuste. Esta prueba permite medir el grado de
concordancia existente entre la distribucion de un conjunto de datos y una
distribucion tedrica especifica. Su objetivo es sefalar si los datos provienen

de una poblacion que tiene la distribucion tedrica especifica.
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Considerando el valor obtenido en la prueba de distribucion, se
determinard el uso de estadisticos paramétricos (r de Pearson) o no
paramétricos (Chi cuadrado o Rho de Spearman), los pasos para

desarrollar la prueba de normalidad son los siguientes:

Figura 9. Desarrollo de la prueba de normalidad

PASO 1: PASO 2:

Seleccionar el nivel de significancia
Plantear la hipétesis nula (He) y la hipotesis alternativa (H1):
Hipotesis Nula (Ho):

No existen diferencias significativas entre la distribucion

Para efectos de la presente investigacion
a=0,05

ideal y la distribucion normal de los datos.

Hipotesis Alternativa (H1):

Existen diferencias significativas entre la distribucion
ideal y la distribucién normal de los datos.

Fuente: Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2001).

Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en las universidades.

Figura 10. Desarrollo de la prueba de normalidad

PASO 3:

Escoger el valor estadistico de prueba
El valor estadistico de prueba que se ha considerado
para la presente hipétesis es Shapiro Wiik.

vari var2
N 22 22
Paisinialivs Media 37,86 4495
normales(a,b) Desviacion tipica 8,391 5,908
Shapiro Wilk 2.725 1.465
Sig. asintét. (bilateral) .000 027

a La distribucion de contraste es la Normal.
b Se han calculado a partir de los datos.

Fuente: Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2001).
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Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones en las universidades.

PASO 4.

Segun el libro “Estadistica para ingenieros” (Montgomery, 1999) en este caso
Formulamos la regla de decision, unaregla decisién es un enunciado de las
condiciones segun las que se acepta 0 se rechaza la hipotesis nula, para
lo cual es imprescindible determinar el valor critico, que es un numero
que divide la regién de aceptaciény la region de rechazo.

Regla de decision

Si alfa (Sig) > 0,05; Se acepta la hipotesis nula

Si alfa (Sig) < 0,05; Se rechaza la hipoétesis nula

PASO 5:

Toma de decision

Como el valor p de significancia del estadistico de prueba de normalidad
tiene el valor de 0,000; 0,027; entonces para valores Sig. > 0,05; Se
cumple que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alternativa. Esto quiere decir que; segun los resultados obtenidos
podemos afirmar que los datos de la muestra de estudio NO provienen de

una distribucién normal.

La distribucion de frecuencias de los puntajes obtenidos a través de la
encuesta sobre las TIC se hallan sesgados hacia la izquierda, teniendo una
media de 37,86 y una desviacion tipica de 8,391. La distribucién de
frecuencias de los puntajes obtenidos sobre el instrumento se hallan
sesgados hacia la izquierda, teniendo una media de 44,95 y una

desviacién tipica de 5,908.
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Por lo tanto, para el desarrollo de la prueba de hipétesis, se ha utilizado las
pruebas no paramétricas para distribuciéon no normal de los datos Chi

cuadrado y Rho de Spearman a un nivel de significancia de 0,05.

CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS

1. PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

Los resultados permiten describir la presentacion de una proporcion de
estudiantes con tendencia de uso adecuado de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, en lo que respecta a esta variable; asi lo
mismo se presenta en el aprendizaje del area de probabilidad y estadistica
en la que el 81.8% de los estudiantes presentan un nivel alto, y solo el
18.2% de los estudiantes presentan un nivel promedio.
Estableciéndose una posibilidad de correlacion directa que el coeficiente de
correlacion de Spearman lo confirma, en efecto, apreciamos que las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y su relacion con el area
de probabilidad y estadistica de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e
Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta, tienen una
correlacion positiva media y es estadisticamente significativo.

Estos resultados a su vez los podemos contrastar con la investigacion
realizada por Arakaki (2010) quien encuentra que el uso de las aplicaciones
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, estan innovando el
proceso de ensefianza — aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica, ademas saben cémo utilizarlos en dicha area sin embargo,
también reconocen la necesidad de enterarse de nuevas propuestas
didacticas que les faciliten la integracion de las TIC en su quehacer

educativo. Asimismo tenemos a Sanchez (2012), para quien las
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tecnologias de la informacién y comunicacion se encuentran
relacionadas con el rendimiento académico en estudiantes.

En relacion a la primera hipétesis especifica, se halldé que existe correlacion
positiva media entre los medios audiovisuales de las tecnologias de la
informacion y comunicacion y su relacion con el aprendizaje del area en
estudio, y es estadisticamente muy significativo. Estos resultados se
pueden contrastar con la investigacion de Sanchez (2012) quien
encuentra en que las tecnologias audiovisuales se encuentran en un
porcentaje elevado en aquellos quienes las utilizan en el desempefio de su
aprendizaje, a su vez éstas se relacionan con el buen rendimiento de
los estudiantes. Arakaki (2010), también coincide en parte con nuestros
resultados, en su caso sus resultados comprueban que los docentes
utilizan siempre las TIC para colaborar con el aprendizaje de sus
estudiantes en el area de inglés, Joo (2004) contrasta su resultados con los
nuestros, desde otra perspectiva, ya que en su investigacion demuestra
gue a pesar de tener una buena infraestructura de TIC, los profesores no
estan preparados para afrontar el uso de estos medios y que toda esta
situacién se repite en el contexto educativo colombiano. De acuerdo con el
resultado obtenido en cuanto a la segunda hipétesis especifica existe
correlacion positiva media entre  los servicios informaticos de las
tecnologias de informacién y comunicacién, y es estadisticamente muy

significativo.

2. DISCUSION DE RESULTADOS

PRUEBA DE HIPOTESIS
Hipotesis General

Paso 1:
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Planteamiento de la hipétesis nula (Ho) y la hipétesis alternativa (H1):
Hipotesis Nula (HO):

Las Tecnologias de informacién y comunicacién no se relacionan
elocuentemente con el aprendizaje del area de probabilidad y estadistica
en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de

Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.

Hipotesis Alternativa (H1):

Las Tecnologias de informacidon y comunicacion se relaciona
elocuentemente con el aprendizaje del area de probabilidad y estadistica
en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de

Sistemas de la Corporacién Universitaria del Meta.

PASO 2:

Seleccionar el nivel de significancia

El nivel de significancia consiste en la probabilidad de rechazar la
Hipotesis Nula , cuando es verdadera, a esto se le denomina Error de Tipo |,
algunos autores consideran que es mas conveniente utilizar el término
Nivel de Riesgo, en lugar de significancia. A este nivel de riesgo se le denota

mediante la letra griega alfa (a), se ha determinado que: a=0.05

PASO 3:

Escoger la prueba estadistica

Con el proposito de establecer el grado de relacién entre cada una de las
variables objeto de estudio, se ha utilizado la prueba estadistica Chi

Cuadrado y el Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman.

PASO 4.
Establecer tablas de contingencia y pruebas estadisticas



79

Tabla 18. Tabla de contingencia

Aprendizaje en el area de
probabilidad y estadistica
Nivel
promedio | Nivel alto Total
Las tecnologlas  Uso inadecuado Recuento 0 1 1
de informacién y % del total 0% 45% 45%
comunicacion Uso poco adecuado  Recuento 1 7 8
% del total 45% 31.8% 36.4%
Uso adecuado Recuento 3 10 13
% del total 13.6% 45.5% 59.1%
Total Recuento 4 18 22
% del total 18.2% 81.8% 100.0%
Chi cuadrado = 155,032 gl=6 Sig. = 0,000
Rho de Spearman = 0,523

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2001).

Tecnologias de Informacion y Comunicaciones en las universidades.

PASO 5:

Interpretacion de la tabla de contingencia

Como se muestra en la tabla de contingencia, segun la prueba de la
(Chi cuadrado = 155,032 y Sig. = 0,000), altamente significativo, se
acepta la relacion entre las variables.

Asimismo, dado que el valor de Rho de Spearman encontrado es de 0,523,
podemos deducir que existe una correlacion positiva media entre la variable
Las TIC y su relacion con el aprendizaje del area de probabilidad y

estadistica.

PASO 6:
Conclusién estadistica
Dado que el valor obtenido es un coeficiente de correlacion significativo, se

acepta la relacion entre las variables siendo ésta significativa por lo tanto:
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Las Tecnologias de informacion y comunicacion se relaciona
significativamente con el aprendizaje en el area de probabilidad y
estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e

Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.

Hipotesis especifica

PASO 1:

Planteamiento de la hipétesis nula (Ho) y la hipétesis alternativa (H 1):
Hipotesis Nula (HO):

Los Medios audiovisuales de las Tecnologia de Informacién no se
relaciona elocuentemente con significativamente con el aprendizaje en el
area de probabilidad y estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil,
Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria
del Meta.

Hipotesis Alternativa (H1):

Los Medios audiovisuales de las Tecnologia de Informacion se relaciona
elocuentemente con significativamente con el aprendizaje en el area de
probabilidad y estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria

Industrial e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.

PASO 2:

Seleccionar el nivel de significancia

El nivel de significancia consiste en la probabilidad de rechazar la
Hipétesis nula , cuando es verdadera a esto se le denomina Error de Tipo |,
algunos autores consideran que es mas conveniente utilizar el término
Nivel de Riesgo, en lugar de significancia. A este nivel de riesgo se le denota
mediante la letra griega alfa (a).

Para la presente investigacion se ha determinado que: a=0.05
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PASO 3:

Escoger la prueba estadistica

Con el proposito de establecer el grado de relacion entre cada una de las
variables objeto de estudio, se ha utilizado la prueba estadistica Chi
Cuadrado y el Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman

PASO 4:

Establecer tablas de contingencia y pruebas estadisticas

PASO 5:

Conclusién estadistica

Dado que el valor obtenido es un coeficiente de correlacion significativo, se
acepta la relacion entre las variables siendo ésta significativa por lo tanto

los medios audiovisuales de las TIC se relaciona significativamente con
el aprendizaje del area de probabilidad y estadistica con los estudiantes de
Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la

Corporacion Universitaria del Meta.

Hipotesis especifica N°© 2

PASO 1:

Planteamiento de la hipétesis nula (Ho) y la hipétesis alternativa (H 1):
Hipotesis Nula (HO):

Los Servicios informaticos de las Tecnologia de Informacién no se
relaciona significativamente con aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica con los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e

Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.

Hipotesis Alternativa (H1):
Los Servicios informéticos de las Tecnologia de Informacion se relacionan

significativamente con aprendizaje del &rea de probabilidad y estadistica
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con los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e Ingenieria de

Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.

PASO 2:

Seleccionar el nivel de significancia

El nivel de significancia consiste en la probabilidad de rechazar la
Hipotesis Nula , cuando es verdadera, a esto se le denomina Error de Tipo |,
algunos autores consideran que es mas conveniente utilizar el término
Nivel de Riesgo, en lugar de significancia. A este nivel de riesgo se le denota
mediante la letra griega alfa (a).

Para la presente investigacién se ha determinado que: a=0.05

PASO 3:

Escoger la prueba estadistica

Con el propdsito de establecer el grado de relacion entre cada una de las
variables objeto de estudio, se ha utilizado la prueba estadistica Chi

Cuadrado y el Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman

PASO 4:

Establecer tablas de contingencia y pruebas estadisticas

PASO 5:

Conclusion estadistica

Dado que el valor es un coeficiente de correlacion significativo, se
acepta la relacion entre las variables siendo ésta significativa por lo
tanto los servicios informaticos de las Tecnologias de la Informacién se
relacionan significativamente con aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica con los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial e
Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria del Meta.
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CAPITULO V. PROPUESTA

1. DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Incorporacion de las TIC en las areas basicas de las ingenierias

2. DESCRIPCION

Con el fin de analizar la utilizacion de las TIC, su correspondencia con los
docentes y en cOmo sobresaltan los resultados académicos (desde el
enfoque del docente), se desea involucrar las TIC en el proceso de
aprendizaje significativo del estudiante universitario, mejorando los
métodos de ensefianza del docente y logrando ventajas por medio de
situaciones de comprension significativa, donde los estudiantes logren
identificar en el proceso de aprendizaje el por qué y el para que de las
situaciones aplicadas que favorecen su desempefio como futuro

profesional.

3. FUNDAMENTACION

La educacion sigue siendo muy tradicional, se tiene un sistema
demasiado tedrico y con pocas practicas relacionas con las TIC,
bastantes encuentros de tipo lineal, memoristico, repetitivo y mecénicos.
Una ensefianza moderna permite el desarrollo de competencias, mayor
impacto en el aprendizaje, trabajo mas colaborativo e intercambio de
experiencias. Las instituciones de educacion superior deben preparar a
los estudiantes en el ambito digital, se debe comprender cuales son todas
las ventajas que tiene incorporar las nuevas tecnologias a los procesos
de ensefianza — aprendizaje para mejorar la educacion.

La innovacién tecnoldgica en la que se incluyen nuevas tecnologias, la
virtualidad y los nuevos escenarios educativos digitales, los estudiantes al
estar vinculados a las nuevas tecnologias desarrollan una nueva

configuracion cerebral que trae como consecuencia una mayor plasticidad
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neuronal, en la cual se desarrolla un tipo de pensamiento que es mas
radial pero conectivo, totalmente contrario a la educacion tradicional, un
pensamiento de tipo lineal procesual, tampoco funcionan los grandes
mondlogos de gran contenido por parte de los profesores o los
encuentros donde solo habla el docente. El docente debe ser un
mediador de informacién, convertirse en un constructor, en un facilitador
de ambientes de aprendizajes, gracias a los principios de la neurociencia
el grado aproximado de atencion que pueden tener los seres humanos en
un proceso de prestar atencién esta alrededor de los veinte minutos, los
cuales luego son complementados con actividades que refuerzany
promueven la construccion de conocimiento y en especial un

conocimiento de construccién colectiva.

4. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

4.1.1. OBJETIVO GENERAL
Evaluar el impacto de las nuevas tecnologias en las aulas de las
instituciones de educacion superior, analizando también desde el punto de
vista de los docentes.

4.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Determinar como el uso de las TIC ha intervenido en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes.
e Disefiar estrategias para la inclusién de las TIC en relacién a los
procesos de aprendizaje de los estudiantes.
¢ |dentificar el impacto de las herramientas TICS en los procesos de
ensefianza - aprendizaje en la Corporacion Universitaria del Meta,

desde el punto de vista de los docentes.
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5. BENEFICIARIOS

El objetivo de la investigacion sita a los docentes y a los estudiantes en
el tema central del estudio y en los fines que se enmarcan su correlacion
con las herramientas TIC. Buscando establecer una posibilidad de
correlacion directa entre las areas basicas de las ingenierias, teniéndose
presente que en la Corporacion Universitaria del Meta se encuentran los
programas de Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Ingenieria Ambiental,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Eléctrica e Ingenieria de Sistemas. Lo
gue se busca en sus participantes es evidenciar la relacién que existe
entre las TIC y los procesos de ensefianza — aprendizaje, también se
debe reconocer la necesidad de enterarse de nuevas propuestas
didacticas que les faciliten la integracion de las TIC en su quehacer
educativo. Se busca contrastar resultados en busca del mejoramiento
continuo de la institucion, desde otra perspectiva tener una buena
infraestructura de TIC, ya que los profesores deben estar preparados

para afrontar el uso de estos medios

6. PRODUCTOS

Tomando como referencia a Cebreiro (2007) “Los resultados se vinculan
a los objetivos del estudio y hacen referencia a los ambitos de analisis
considerados, buscando destacar los aspectos mas significativos de la
realidad investigada. Cualquier informacion sobre variables o contextos
concretos puede obtenerse a partir de los datos recogidos en los
resultados o consultando los resultados generales de los estudios
cuantitativo y cualitativo realizados. Las conclusiones expuestas, si bien
representan gran parte de la poblacién objeto de estudio, quedan
enmarcadas por las caracteristicas personales y profesionales de las
personas entrevistadas y por la naturaleza del disefio de estudio
realizado, aspectos que se describen y quedan recogidos en el propio
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informe. La informacion recogida y analizada queda también
condicionada por las posibilidades y limitaciones del propio disefio de
investigacion, de los instrumentos utilizados y por la influencia que hayan
podido ejercer factores contextuales o coyunturales, como puedan ser la
capacidad de los investigadores para obtener informacion en las
entrevistas/grupos de discusion y la apertura del profesorado entrevistado

a proporcionarla”.

7. LOCALIZACION
Nombre de La Universidad: Corporacién Universitaria del Meta (UNIMETA)
Localizacion de la Universidad: La UNIMETA esta ubicada en la carrera 32

Barrio San Fernando - Villavicencio/Meta.

Mision:

La UNIMETA es una institucion de caracter privado, sin animo de lucro, que
tiene como misién la formacidén de profesionales competentes en sus areas,
con criterios humanisticos, ambientales y de responsabilidad social.
La UNIMETA contribuye al desarrollo del pais a través de la docencia, la

investigacion, la extension y de su incorporacién al mundo global.

Vision:
La UNIMETA se proyecta como una institucion reconocida por la pertinencia
de sus programas, su aporte pedagdgico a la educacidén superior y su

contribucion al desarrollo del pais, en especial, al ambiental.
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Figura 11. Escudo UNIMETA

NEAY
UNIMERA

Fuente: Corporaciéon Universitaria del Meta

Generalidades sobre la Corporacién Universitaria del Meta

La Corporacion Universitaria del Meta es una Institucion privada de educacion
superior, de utilidad comun, sin &nimo de lucro. Con Personeria juridica
otorgada: mediante Resolucién N°. 12249 del 5 de agosto de 1985.
La UNIMETA cumple con las funciones de promover y fomentar el desarrollo
de la Educacion Superior en el departamento del Meta y la regién de la
Orinoquia hasta sus mas altos niveles; permitir y favorecer el acceso a la
Educacion Superior y estimular la docencia, la investigacion, las ciencias, la
creacion artistica y humanistica de la comunidad unimetense.
La Corporaciéon Universitaria del Meta - UNIMETA, tiene como fin enriquecer
el patrimonio cultural, natural y ambiental de la comunidad llanera, el

departamento del Meta y la nacion.

Tabla 19. Portafolio de servicios

Pregrado e Administracion de Empresas

e Contaduria Publica

e Mercadeo y Publicidad



http://www.unimeta.edu.co/
http://www.unimeta.edu.co/
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Derecho

Comunicacion Social y
Periodismo

Trabajo Social
Arquitectura

Ingenieria Agroindustrial
Ingenieria Ambiental
Ingenieria Civil
Ingenieria de Alimentos
Ingenieria de Sistemas
Ingenieria Electrénica
Ingenieria Eléctrica

Ingenieria Industrial

Posgrado

Especializacion en
administracion de seguridad y
salud en el trabajo.
Especializacion en
contratacion publica.
Especializacion en
formulacién y evaluacion de
proyectos.

Especializacion en salud,
seguridad, medio ambiente y
calidad HSEQ.
Especializaciébn en auditoria
forense.

Especializacion en finanzas.
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Especializacion en gestion y
auditoria tributaria.
Especializacion en auditoria y
revisoria fiscal.
Especializacion en alta
gerencia.

Especializacion en auditoria
de servicios de salud.
Especializacion en gerencia y
gestion de servicios de salud.
Especializacion en gerencia

de mercadeo.

Educacion Continuada

Diplomado en  direccién
estratégica de las empresas.
Diplomado en gerencia de
obras.

Diplomado en gerencia del
talento humano.

Diplomado en gestion de la
calidad y la productividad.
Diplomado en auditoria de
sistemas integrados HSEQ.
Diplomado en regularizacion
NIIF y reforma tributaria.
Diplomado en practica

contractual.
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* Diplomado en sistema
obligatorio de la garantia de la
calidad.

= Diplomado en gestion y uso
eficiente de la energia en las
organizaciones.

* Diplomado en docencia del
MEUM.

= Diplomado en formulacion y
andlisis de los P.O.T

*= Diplomado en NICs — NIIFs —
NIAS.

= Diplomado en docencia

universitaria.

Fuente: Corporacion Universitaria del meta

8. METODO

El método utilizado en la investigacion, fue el método cuantitativo
y el comparativo que postulan los autores Ferndndez y Baptista
(2010, p. 152) sefialan que el método cuantitativo expone la
recoleccion de datos suele constar de pruebas objetivas, instrumentos
de medicion, la estadistica, tests, entre otros. En cuanto al
comparativo es un procesamiento de busqueda de similitudes y
comparaciones sistematicas que sirve para la verificacion de hipotesis
con el objeto de encontrar parentescos y se basa en la documentacion
de multiples casos para realizar analisis comparativos, basicamente
consta de colocar dos o mas elementos al lado de otro para encontrar

diferencias y relaciones y asi lograr definir un caso o problemay poder
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tomar medidas en el futuro, usar la comparacion es de utilidad en la
comprension de un tema ya que puede conllevar a nuevas hipoétesis o
teorias de crecimiento y mejoria. Posee varias etapas en la que
resalta la observacion, la descripcion, la clasificacion, la comparacion

mismay su conclusion.

9. CRONOGRAMA

Tabla 18. Cronograma

Actividad Ene|Feb | Mar | Abril | May | Jun

Jul

Agos

Contextualizacion del proyecto X

Revision teodrica X

Disefio de instrumentos: encuestas y
entrevistas X

Definir las muestras X

Aplicacion de los instrumentos X

Andlisis preliminar X

Actualizacién y profundizacion

Analisis cuantitativo - cualitativo

Fuente: Propia

10. RECURSOS

La investigacion se financiara con ayuda de la Corporacién Universitaria del
Meta apoyandose también en el conocimiento de los docentes de las areas
béasicas.
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CONCLUSIONES

Las Tecnologias de informacion y comunicacion se relaciona
significativamente con el aprendizaje del area de probabilidad y
estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion Universitaria
del Meta.

Los Medios audiovisuales de las Tecnologia de Informacion se
relaciona elocuentemente con el aprendizaje del area de
probabilidad y estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil,
Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la Corporacién
Universitaria del Meta.

Los Servicios informaticos de las Tecnologia de Informacién se
relacionan elocuentemente con el aprendizaje del area de
probabilidad y estadistica en los estudiantes de Ingenieria Civil,
Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas de la Corporacion
Universitaria del Meta.

Dada la validez de los instrumentos por juicio de expertos, donde el
cuestionario sobre las TIC obtuvo un valor de 86,3% y el test

de aprendizaje del éarea de probabilidad y estadistica obtuvo el
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valor de 85,9%, podemos deducir que ambos instrumentos

tienen una muy buena validez.

RECOMENDACIONES

e Los docentes de probabilidad y estadistica deben procurar
incentivar nuevas formas de avanzar en el desarrollo del proceso
de ensefianza, encontrando en las TIC herramientas para la
enseflanza de los estudiantes en la Corporacion Universitaria del
Meta.

e Los docentes deben de tener en consideracion las TIC,
evidenciandose en este estudio las tendencias de relacion con las
variables involucradas por lo que se puede deducir que podria

desarrollarse nuevas habilidades en su labor.

e Se demuestra laimportancia que tienenlas TIC al favorecer los
procesos de aprendizaje y poder transformar los encuentros

tradicionales.



94

REFERENCIAS

Richards, J. C. y Rodgers (2005). Enfoques y métodos en la
ensefianza de probabilidad y estadistica. Cambridge: Cambridge University

Press.

Rodriguez, W. (1999). Direccion del aprendizaje (Didactica moderna). Lima

—Peru: Editorial universo S.A.

Roig, R. (2001). La articulacion de las TIC en la educacion: Analisis y
valoracion en instituciones de educacién superior. Tesis. Espafia:

Universidad de Alicante.

Sabino, C. (1992). El Proceso de Investigacion. Caracas: Edit. Panapo.

Sanchez, H. y Reyes, M. (1996). Metodologia y disefios en la
investigacion cientifica. Lima: Editorial Mantaro.

Sanchez, R. (2012). Tecnologias de Informacion y Comunicacion y
Rendimiento Académico en estudiantes de probabilidad y estadistica de la
Universidad Nacional de Educacién Enrigue Guzman y Valle-2011.
Tesis. Lima: Universidad Nacional de Educacion “Enrique Guzman y
Valle”.



95

Zambrano, G. (2006). La evaluacion formativa en la ensefianza-aprendizaje

de probabilidad y estadistica. Tesis. Espafa: Universidad Rovira i Virgili

(URV).

Zarrate, A. (2009) El uso pedagoégico de las TIC. Aula Urbana N° 74.
Colombia.



